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Enam kasutatud moisted

Kompetentsid — kdesolevas auditis mdistetakse kompetentse t66ilesannete edukaks taitmiseks vajalike
teadmiste, oskuste, kogemuste ja hoiakute kogumina. Samas on erinevates kompetentsimudelites
kompetentsidel monevérra erinevad tdhendused (vt nt riigikantselei tippjuhi kompetentsimudelit',
tUldhariduskooli 6petaja kompetentsimudelit? vai kutsekoja kutsestandardi kompetentsed).

Personalijuhtimise valdkonnad (Human Resource Management — HRM). Riigi kui todandja
personalipoliitika valges raamatus (2014)* on vilja toodud jargmised personalijuhtimise valdkonnad: (1)
personali planeerimine; (2) karjaari juhtimine; (3) varbamine ja valik; (4) hindamine ja arendamine; (5)
tasustamine; (6) eetika; (7) todsuhted; (8) téGsuhete administreerimine.

Strateegiline arengudokument — strateegilised arengudokumendid on riigi pikaajaline arengustrateegia,
poliitika pohialused, valdkonna arengukava ja programm (RES § 19 Ig 1). Néuded valdkonna arengukavale
ja programmile on kirjas Vabariigi Valitsuse 19.12.2019 ma&aruses nr 117. Siseministeeriumi valitsemisala
peamised strateegilised arengudokumendid on siseturvalisuse arengukava ja siseturvalisuse programm.®

Taienduskoolitus / tdiendusdpe — téienduskoolitus ja tdiendusdpe on stnonidimid. Taiskasvanute
koolituse seaduse alusel on tdienduskoolitus véljaspool tasemedpet Oppekava alusel toimuv
eesmargistatud ja organiseeritud Sppetegevus (TaKS § 1 Ig 2, 4). Samas kasutavad mitmed
haridusasutused Eestis ,tdienduskoolituse” kdrval paralleelselt ka sdna taiendusdpe.

Valjundmaddik — maddik, mis iseloomustab konkreetse tegevuse eeldatavat vahetut tulemit, nt toimunud
koolituste arvu. Valjundm&addik sobib tegevuseesmarkide hindamiseks.®

Enam kasutatud lihendid

ATK — aastane tegevuskava.

KHR - mittepolitseilise koérgharidusega politseiametnike tdienduskoolitus.
PPA — Politsei- ja Piirivalveamet.

PPA 2030 — Politsei- ja Piirivalveameti visioon ja strateegia aastani 2030.
RAM — Rahandusministeerium.

SIM — Siseministeerium.

SKA / akadeemia — Sisekaitseakadeemia.

SKA 2025 - Sisekaitseakadeemia arengukava 2025.

SMART - akrontim, mille jargi sdnastatud eesmaérgid on konkreetsed (Specific), mdddetavad
(Measurable), saavutatavad (Achievable), asjakohased (Relevant) ja tdhtajalised (Timely).

STAK — Siseturvalisuse arengukava.
TOK — Sisekaitseakadeemia taiendusdppe keskus.

TAK — Politsei- ja Piirivalveameti teenuste tegevus- ja arengukava.

! Riigikantselei tippjuhi kompetentsimudel: https://www riigikantselei.ee/et/tippjuhtide-kompetentsimudel

2 Uldhariduskooli 8petaja kompetentsimudel: https://kompetentsimudel.edu.ee/kooliopetaja/

3 Kutsekoja kompetentsid: https://www kutseregister.ee/et/kompetentsid/

4 Riigi kui tébandja personalipoliitika valge raamat: https://www.praxis.ee/tood/riigi-kui-tooandja-personalipoliitika/

® Siseturvalisuse arengukava ja siseturvalisuse programmid: https://www.siseministeerium.ee/stak2030

5 Mojude hindamise metoodika: https://riigikantselei.ee/valitsuse-too-planeerimine-ja-korraldamine/mojude-hindamine
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1. KOKKUVOTE AUDITI TULEMUSTEST

Koondhinnang

Taienduskoolituse kavandamine ja tellimine Sisekaitseakadeemiast pdhineb - Politsei- ja Piirivalveameti naitel
- asutuste vajadustel. Samas tuleks Siseministeeriumi valitsemisalas sihistada ja juhtida tdiendusoppe
korraldus slisteemsemalt, et tagada strateegiliste eesmarkide saavutamine.

Mida auditis hinnati?
Auditis  hinnatakse, kas taienduskoolituste
kavandamine  Sisekaitseakadeemias  (SKA)
pohineb  Politsei- ja Piirivalveameti  (PPA)
vajadusel, on labipaistvalt rahastatud ja tagab
soovitud kompetentside arendamise.
Taiendavaks auditeeritavaks asutuseks ol

Siseministeerium (SIM).
Mis on audiitori soovitused?

1. Maarata Siseministeeriumi valitsemisala
taiendusdppe korralduse kohta véimalusel
pikaajalised (10 aastat) eesmargid, riigi
eelarvestrateegia perioodi (4 aastat)
eesmargid (sh prioriteedid taiendusdppe
0sas) ning aastased eesmargid ja tegevused.

2. Politsei- ja Piirivalveametil koostada
pikaajaline (4 aastat)
taienduskoolitustellimuse plaan.
Koolitustellimuse plaani vorm tuleb kokku
leppida SKA ja PPA koostoos.

3. Sisekaitseakadeemial vaadata Ule ja
vajadusel uuendada dokumendid, milles on
kirjas taiendusGppega seotud llesanded.
Koos taiendusdppe juhistega tuleb lle
vaadata ja vajadusel uuendada seotud
ametijuhendid. Samuti tuleb (le vaadata ja
uuendada SKA ning PPA kokkulepe
pUsivajadusega ning Uhekordsete koolituste
kohta.

4. Sisekaitseakadeemial tuleb tagada SIM-ile

dlevaade ja selgus taiendusdppe teenuse
eelarve sisust.

Millised on auditi olulised jareldused?”

Siseministeeriumi  valitsemisala  strateegilistest
dokumenditest ei ole iheselt tuvastatav, kui palju ja
mis kompetentsidega inimressurssi on valitsemisalal
vaja strateegiliste eesmarkide saavutamiseks ning
kuidas kavatseb valitsemisala tagada eesmarkide
taitmiseks vajaliku inimressursi. Taienduskoolituse
kohta on valitsemisala strateegilistes
arengudokumentides pustitatud raskesti
mdddetavad eesmargid.

Politsei- ja Piirivalveamet on pdstitanud ameti
p&hivdimekuste kohta 10-aastased eesmargid ning on
mitme vdimekuse (kuid mitte kdigi voimekuste) [0ikes
kinnitanud taienduskoolituse vajadused. PPA koostab
koolituskava 1+3 p6himdttel, kuid ameti kehtivas
koolituskavas on koolitusvajadus pikemaks perioodiks
kui aasta planeeritud monel dksikul juhul. PPA
teenuste tegevus- ja arengukavas toodud tegevused ja
eesmargid ei ole lihtsalt seotavad SIM valitsemisala
strateegiliste eesmarkidega. Auditi ajal toimub PPA-s
kompetentsimudelite koostamine, kuid
kompetentside kaardistamine ei ole seni olnud
slisteemne. PPA soovib hakata hindama koolituste
pikemaajalist moju.

Sisekaitseakadeemia tockorraldus voimaldab SKA-|
saada tdienduskoolituste kavandamiseks vajalikku
infot, kuid SKA ja PPA vahel s6lmitud
koostdokokkulepe ei anna SKA-le infot tdiendusdppe
teenuse pikemaajaliseks arendamiseks. See on oluline
olukorras, kus SKA on vélja to6tamas uut arengukava
ja arengukava rakenduskava.

Sisekaitseakadeemia eelarvestab koolitusi kooskdlas
SKA regulatsiooniga, kuid SKA taiendusdppe teenuse
kulu ei ole |abipaistev.

Sisekaitseakadeemia kavandab koolitusi lahtuvalt
tellija vajadusele, kuid SKA voimekus suuremahuliste
taienduskoolituste arendamisel ja korraldamisel vajab
parandamist.

- @ tulemuslik, esineb iiksikuid puudused, mis ei takista eesmarkide saavutamist v&i protsessi toimimist;

parendamist vajav, esineb mitmeid puudusi, mis kogumis ohustavad eesmarkide saavutamist voi protsessi toimimist;
- © oluliselt parendamist vajav, esinevad olulised puudused, mis takistavad eesmarkide saavutamist voi protsessi toimimist.



2. AUDITI TAHELEPANEKUD

2.1. Sissejuhatus

Auditi eesmark on hinnata, kas tdienduskoolituste kavandamine Sisekaitseakadeemias (edaspidi akadeemia)
pohineb tellija — kdesoleva auditi raames Politsei- ja Piirivalveameti (edaspidi PPA) - vajadusel, on |&bipaistvalt
rahastatud ja tagab t6husalt soovitud kompetentside arendamise.

Taienduskoolitus on ks vahenditest, mille abil asutused loovad ja tagavad Ulesannete taitmiseks vajalikul
arvul ja vajaliku kompetentsiga personali, mistdttu on auditis vaadatud laiemalt ka Siseministeeriumi
(edaspidi SIM) valitsemisala personalipoliitika valjatéotamise ja elluviimise slisteemi, sh kas taiendusoppe
korraldus on SIM valitsemisalas strateegiliselt sihistatud®.

Auditi labiviimisel vastas audiitor kooskélas auditi programmiga tapsemalt jargmistele klisimustele:

1. Kas taiendusoppe korraldus on Siseministeeriumi valitsemisalas strateegiliselt sihistatud?
2. Kas Sisekaitseakadeemia pakutav taiendusope on labipaistvalt rahastatud?

3. Kas taiendusdppe kavandamine Sisekaitseakadeemias p&hineb tellija (PPA) vajadusel?

4. Mis on voimalused taiendusdppe téhususe suurendamiseks?

Auditi eesmargist ja ulatusest johtuvalt on auditeeritavateks asutusteks akadeemia, PPA ja SIM.

Auditi alusmaterjaliks on auditeeritavate asutuste planeerimisprotsessi ja taiendusGppega seotud
dokumentatsioon ning auditi kaigus labi viidud intervjuud. Tapsem info auditi allikate kohta on auditi aruande
|6pus olevas auditi Iahtealustes.

Selleks, et hinnata, kas akadeemia poolt antud taiendusGpe vastab PPA vajadustele, koostas audiitor valimi.
Valimi koostamise aluseks olid jargmised kriteeriumid: (1) koolitus on suunatud valitsemisala seisukohalt
oluliste eesméarkide taitmisesse; (2) koolitus on suuremahuline. Lahtuvalt valitud kriteeriumitele osutusid
valituks kolm koolitust: kriisireguleerimise koolitus, mittepolitseilise koérgharidusega politseiametnike
taienduskoolitus (Iihidalt KHR) ja kiberkuritegevuse vastase voitlusega seotud koolitus. Lahtuvalt auditi
kdigus laekunud infole tutvus audiitor tdiendavalt kahe taienduskoolituse (jalituse taiendkoolitus ja
valgekraelise kuritegevuse taiendkoolitus) kavandamisega seotud materjalidega.

Auditeeritav periood oli 2022 - 2023. Samas on audiitor vajadusel tutvunud ka varasema perioodi strateegiliste
dokumentide, analliside ning juhistega.

Ulevaade dokumendi struktuurist.

Jargnevalt oniga auditi kiisimuse kohta koostatud eraldi peattkk. Iga peatiki alguses on kirjeldatud hinnatava
kiisimuse osas soovitud olukord. Soovitud olukorra kirjeldusele jargnevad alapeatiikkideks grupeerituna
audiitori tahelepanekud selle kohta, kas soovitud olukord on saavutatud. Iga alapeattki [dpus on soovitused.
Soovitused on samuti koondatud auditi lisasse 1.

8 Siseministeeriumi pdhimaaruse jargi on ministeeriumi Ulesanne korraldus-, arendus- ja planeerimistoimingute ning
jarelevalvetoimingute tegemine Idhtudes ministeeriumi valitsemisalast ning ministeeriumi ja tema valitsemisala arengukavas toodud
strateegilistest eesmarkidest. SIM pdhimaaruses on eraldi vélja toodud llesanne valitsemisala asutuste personalipoliitika valjatéotamine
ja selle elluviimise korraldamine, sh valitsemisala asutuste personali- ja koolitusalase tegevuse koordineerimine. (Siseministeeriumi
pdhimagrus § 36 Ig 6, RT I, 27.08.2022, 8.
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2.2. Kas taiendusoppe korraldus on Siseministeeriumi valitsemisalas
strateegiliselt sihistatud?

Riik peab vahendeid kasutama tdhusalt. Organisatsioonile, mis saavutab eesmarke téhusalt, on iseloomulik
selgelt sGnastatud eesmargid ja tegevused eesméarkide saavutamiseks; reguleeritud ja toimiv juhtimis- ja
kontrollisiisteem, sh reguleeritud, optimeeritud ja eesmargistatud protsessid koos selge Ulesande jaotuse ja
vastutusega, toimiv riskijuhtimine ning hindamis- ja aruandlussiisteem.? Sellest kirjeldusest johtuvalt saab
soovitud olukorda personalijuhtimise valdkondades (sh tdiendusdppes) kirjeldada jargnevalt:

1. Personalijuhtimise valdkonnad (sh tdiendusdpe) peavad olema sihistatud ja toetama valitsemisala
eesméarkide saavutamist. Seejuures personalijuhtimises tuleb eristada kahte omavahel seotud, kuid
erinevat tegevusliini. Esiteks on vaja hinnata, kui palju ja mis kompetentsidega inimressurssi on vaja
valitsemisala (strateegiliste) eesmarkide tditmiseks ning koostada plaanid, kuidas tuvastatud
inimressursi vajadus personalijuhtimise valdkondade (sh tdiendusdppe) abil tagada. Teiseks tuleb Gelda,
kuidas tuleks arendada valitsemisala personalijuhtimist ja selle valdkondasid (sh taiendusdpet) ennast.'®

Joonis 1. Personalijuhtimise valdkondade strateegiline sihistamine (audiitori koostatud skeem)

Personalijuhtimise valdkonnad (sh tdiendusope)

Juhtimis- ja kontrollisiisteem, sh juhised, rolliselgus,
riskijuhtimine, hindamis- ja aruandlussiisteem

ﬁ Eesmirgid ja tegevused h

1. Mis on valitsemisala eesmarkide tditmiseks vajalik
inimressursi vajadus ja kuidas tuvastatud inimressursi vajadus
personalijuhtimise valdkondade (sh tdiendusoppe) abil tagada?

Mis on valitsemisala strateegilised eesmérgid?

Mis on eesmiirkide saavutamiseks ja alalhoidmiseks vajalik
inimressurss (arv ja kompetentsid) 10 aastases vaates?

Kuidas on neid eesmirke véimalik personalijuhtimise valdkonna
Jodriistade” abil saavutada (mis on lahenduse véimalused)?

2. Kuidas arendada téiendusopet, kui iihte
personalijuhtimise valdkonna ,todriistadest“?

Mis on valitsemisala strateegilised eesmérgid?

Mis on eesmirkide saavutamiseks ja alalhoidmiseks vajalik
inimressurss (arv ja kompetentsid) 10 aastases vaates?

Mis on téiendustppe korralduse pikaajalised eesmérgid ja
tdiendusdppe korralduse valitsemisalaiilesed pohimotted?

Mis on jargmiseks 4-aastaks kavandatud tegevused
strateegiliste eesmirkide saavutamiseks?

" P - Mida tuleb iga-aastaselt teha, et saavutada tiiendusGppe
Mis on tegevustega seotud ressursi (sh inimressursi) vajadus? korralduse #sastased eesmérgid?
Kuidas seda inimressurssi saada: sh mis on véirbamisplaan,
koolitus-prioriteedid ja asutuste koolitusplaan?

Mis on jargmise aasta koolituskava?

1.1. Selleks, et vastata kisimusele, kuidas personalijuhtimise valdkondade abil tagada vajalik
inimressurss ja toetada nii valitsemisala eesmarkide saavutamist, peaks olema kirjeldatud jargnev:

1.1.17. esiteks peaks olema maaratletud valitsemisala strateegilised eesmargid. Seejuures selleks, et
eesmargid oleksid saavutatavad ning selleks, et fokusseerida organisatsiooni tegevusi, peaks
strateegiliste eesmarkide seadmisel olema hinnatud ja arvestatud, mis on eesmarkide
saavutamiseks ja alal hoidmiseks vajalik inimressurss (sh nii inimeste arv kui ka vajalikud
teadmised/oskused/kogemused/hoiakud ehk kompetentsid). Kuna SIM valitsemisala
pikaajalised strateegilised eesmargid on kokku lepitud 10 aastaks,'! siis peaks inimressursi
prognoositav pikaajaline vajadus arvu ja kompetentside kohta olema samuti teada 10 aastaks.

9 Sisekontrollististeem rakendamine. 2011. Rahandusministeerium.

0 Nimetatud kaks kisimust on kujundlikud kisimused: ,kuidas kasutada personalijuhtimist, kui Uhte organisatsiooni tGériista,
organisatsiooni eesmarkide saavutamiseks" ning teine kiisimus on ,kuidas arendada tdriista ennast”.

T Siseturvalisuse valdkonna eesmargid, pohimdtted ja olulisemad tegevussuunad on kokku lepitud dokumendis ,Siseturvalisuse
arengukava 2020-2030" (IUhidalt STAK 2030). https://www.siseministeerium.ee/stak2030#programm-arengukava-



1.1.2.Keskkonna kiire muutuse tottu ei ole otstarbekas koostada 10-aastaste eesmarkide
saavutamiseks 10 aasta detailset rakenduskava. See, kuidas saavutada 10 aastaks kokku
lepitud eesmérgid, lepitakse kokku riigi eelarvestrateegia raames valitsemisala 4-aasta
rahastamiskava ja programmi dokumendi koostamisel. Selles protsessis peaks tekkima
Ulevaade, mis on jargmiseks 4-aastaks kavandatud tegevused ning mis on iga tegevusega
seotud ressursi (sh inimressursi) vajadus - juhul, kui otsuste tegemisel ei arvestata
ressurssidega, on risk, et tegevused jadvad ressursi puuduse téttu ellu viimata voi leitakse
vahendid tegevuste elluviimiseks teiste tegevuste arvelt. 4-aasta rahastamiskava ja programmi
koostamisel peaks juhtkond tegema otsused, kuidas saada vajalikul arvul vajaliku
kompetentsiga inimressurssi: sh kui palju ja mis kompetentsiga inimesi on kavas leida
valjastpoolt organisatsiooni (ehk mis on 4-aastane personali arvu muutuse plaan) ja kuidas on
voimalik inimressursi vajadus katta olemasoleva personaliga viies ldbi koolitusi (sh
taienduskoolitusi). Audiitori hinnangul ei ole otstarbekas valitsemisalas kinnitada tks koiki
valitsemisala asutusi hdlmav 4-aastane koolitusplaan — asutusi juhib asutuse juht ning asutuse
detailse koolitusplaani kinnitab asutuse juht — kuid SIM peaks mé&irama valitsemisala
koolitusprioriteedid ning SIM peaks olema 4-aasta rahastamiskava ja programmi koostamisel
teadlik sellest, mis on valitsemisala asutuste planeeritud koolituskulu ja kas valitsemisala
planeeritud koolitused toetavad valitsemisala strateegilistelt oluliste eesmarkide saavutamist.

1.1.3. 4-aastaks koigi koolituste detailne planeerimine ei pruugi olla vdimalik ja otstarbekas, seda
enam olukorras, kus asutusel on eraldi planeerimisprotsess, mille kdigus detailiseeritakse
programmidokumendis ja 4-aasta rahastamiskavas kokku lepitud tegevuste elluviimist, mis
voib tahendada ka muutusi koolitusvajaduses. Seetdttu voib organisatsioon 4-aastase
koolitusplaani pohjal koostada tapsema aastase koolituskava. Juhul, kui asutus koostab
aastaste tegevustega seotud tapsema aastase koolituskava, siis peab see kava olema
kooskdlas eelarvestrateegia raames tehtud otsustega. Samuti peaks koolituskavas olema info
planeeritud koolituste seose kohta strateegiliste eesmarkidega, planeeritud aeg, kulu ja koolitaja
(ning vajadusel muud tunnused, mille abil hinnata koolituse l&biviimise edukust).

1.2. Selleks, et vastata kiisimusele, kuidas tuleks arendada valitsemisala personalijuhtimist ja selle
valdkondasid (sh tdiendusdpet), peaks tdiendusbppe seisukohalt olema kirjeldatud jargnev:

1.2.1.valitsemisalas peaks olema kokku lepitud ja fikseeritud, mis on taiendusdppe korralduse
pikaajalised eesmargid. Pidades silmas, et valitsemisala pikaajalised strateegilised eesmargid
pUstitatakse valdkonna arengukavas 10 aastaks; arvestades, et enamik siseturvalisuse
valdkonna ametikohtade ettevalmistusest on seotud mahuka ning tihti pikaajalise
ettevalmistusega; pidades silmas, et muutuste esilekutsumine taiendusdppe korralduses véib
olla pikaajaline ja kompleksne tegevus, mis eeldab rahalisi vahendeid ning arvestades, et
valitsemisala rahastamiskava koostatakse 4 aastaks, peaks SIM valitsemisalas olema
taiendusoppe korralduse kohta kokku lepitud vahemalt 4 aastased eesmargid, ulatuslikemate
muudatuste kohta peaks olema kokku lepitud soovituslikult 10 aastased eesmargid.

1.2.2. Valitsemisalas peaks olema kokku lepitud, mida tuleb iga-aastaselt teha, et saavutada
taiendusdppe korraldusega pikaajalisi eesmarke — nt kas (le tuleb vaadata valitsemisala tihtsed
tegutsemispohimdtted vdi valdkonnaga seotud Gigusaktid. Ideaalis peaksid nii pika- kui ka
Itihiajalised eesmargid ja tegevused alluma SMART'? pohim&ttele ning iga eesmargi taitmiseks
peaksid olema kavandatud tegevused, millel on vastutaja, tahtaeg, selgelt sdnastatud ootus
(Iahtelilesanne) ning oodatav tulemus.

2. Pidades silmas, et organisatsioonile, mis saavutab eesmarke tohusalt, on iseloomulik toimiv
riskijuhtimine, tuleb plaanide koostamisel tuvastada véimalikud riskid ning planeerida tegevused riskide
jalgimiseks ja riskide maandamiseks.

3. Kokku lepitu tuleb ellu viia, kokku lepitu elluviimist tuleb kontrollida, hinnata ja tulemustest aru anda.

2. SMART pdhimétte jargi sdnastatud eesmargid on konkreetsed (Specific), mdddetavad (Measurable), saavutatavad (Achievable),
asjakohased (Relevant) ja téhtajalised (Timely).



4. Kipset organisatsiooni iseloomustab, et valdkonnaga seotud pohimdtted ja reeglid'™® on maéaratud
kirjalikus vormis. Reeglid on ajakohased, kasutuses ja reguleerivad kasutajate jaoks piisavas detailsuses
vajalikud kiisimused. Eesmarkide ellu viimiseks on loodud organisatsiooniline struktuur, sh maaratud on
erinevate osapoolte roll ja vastutus eesmarkide pistitamisel, elluviimisel ja kontrollil (naditeks, mis on
ministeeriumi, akadeemia, PPA ja nimetatud asutuste struktuuritiksuste roll taiendusdppe korralduses).
Protsessid on eesmargistatud, dokumenteeritud, standardiseeritud ja integreeritud organisatsiooni
p&hiprotsessi. Véimalik on dokumenteeritud andmetele tuginedes hinnata protsessi tdhusust.

Arvestades Ulal kirjeldatud soovitud olukorda personalijuhtimise valdkondades (sh tdiendusdppes), on

audiitori tapsemad tahelepanekud jargmised.

2.2.1.Taiendusdppe korraldus ei ole Siseministeeriumi valitsemisalas tervikuna kirjeldatud ja juhitud
ulatuses ning viisil, mis looks eeldused arengukavades kirjeldatud eesmarkide saavutamiseks.

2.2.1.1. Siseministeeriumi valitsemisalas ei ole ministeeriumi poolt reguleeritud, kuidas toimub valitsemisala eesmarkide
seisukohalt oluliste tdienduskoolituste vajaduste tuvastamine, prioriseerimine, rahastamine, elluviimine, seire,
aruandlus ja analiiis.

SIM valitsemisalas ei ole ministeeriumi poolt reguleeritud, kuidas toimub valitsemisala eesméarkide

seisukohalt oluliste taienduskoolituste vajaduste tuvastamine, prioriseerimine, elluviimine, seire, aruandlus ja

anallils, samuti rahastamine. Seetottu lahtutakse koolituste planeerimisel, korraldamisel, arvestusel ja

analldsil, samuti rahastamisel, asutuse-sisesest korrast ning valitsemisala Uldisest planeerimis- ning

aruandlusprotsessist.

Valitsemisala-Uleste Uhtsete tdienduskoolitustegevuse korraldamise péhimotete vajaduse t6i auditi kdigus
valja akadeemia esindaja. Valitsemisalallese taiendusGppe regulatsiooni puudumine vGib raskendada
valdkonna keskset juhtimist, sh thiste eesmarkide pistitamist, nende elluviimise tagamist ja kontrolli, ning
seelabi strateegiliste eesmarkide saavutamist.

SIM selgitusel on SIM valitsemisala taiendusdppe tellimise pohimodtted SKA-It kokku lepitud 20716. aastal™ —
asjaolu, et need p6himotted ei ole kinnitatud kaskkirjaga, ei tahenda, et neid pohimdtteid ei ole olemas. Samuti
ei ole neis pohimdtetes midagi muutunud. Asutused hindavad koolitusvajadust jaanuar-mai, seejarel
eraldatakse juuli-august spetsiifilised koolitused ehk SKA-It tellitavad muudest koolitusvajadustest ja amet
esitab SKA-le jargmise aasta koolitustellimuse hiljemalt 01. septembril. Koolitustellimus esitatakse
lepingulises vormis. M6odik on Iabiviidud kursuste osakaal kursuste koguarvust.

Audiitor ei saanud auditi toimingute labiviimise kaigus kinnitust, et taienduskoolituse korraldamisega seotud
inimesed akadeemias ja PPA-s on nimetatud dokumendist teadlikud v6i kasutavad seda. Taiendavalt ei toimu
auditi kdigus kogutud info pohjal taiendusvajaduse hindamine lahtuvalt SIM kirjeldatud ajakavale. PPA hindab
koolitusvajadust ja koostab jargmise perioodi koolituskava osana asutuse teenuste ja tegevuskava
koostamise protsessist september-november. PPA saatis jargmise perioodi koolituskava SKA-le jaanuaris e-
kirja manuses oleva tabelina (s.0 mitte 01. september ja mitte lepingulises vormis). Koolituskava elluviimisel
jalgib PPA lisaks sellele, kas koolitus toimus, ka koolituse tegelikku kulu ning koolitusel osalejate arvu.

SIM selgitusel tekivad taienduskoolituse prioriteedid 1abi STAK-i eesméarkide ja seejarel aastase tegevuskava
(ATK) Ulesannete, mis seatakse asutustele. SIM-is ei ole tsentraalselt koolituste eelarvet, mida ministeerium
saab juhtida, asutustel on eelarve ja asutuse juht vastutab selle kasutamise eest. Konkreetse plaani vastavalt
SIM suunisele teeb asutus ja esitab SKA-le. Aruandlus toimub |abi aastase tegevuskava (ATK-i).

'8 Taiendusoppe seisukohalt nt kuidas ja kui tihti toimub tdiendus eesmaérkide tuvastamine, prioriseerimine, rahastamine, elluviimine,
seire, aruandlus ja analiits, mis on valitsemisala-tilesed pdhimdtted ja piirangud taiendusdppe kohta?

4 SIM poolt viidatud dokumendi nimetus on ,Siseministeeriumi valitsemisala tdienduskoolitustegevuse korraldamise pohimétted".
Dokument on kinnitamata ning audiitoril puudub kontrollitav info dokumendi koostamise aja kohta.



Audiitori_hinnangul peab ministeerium taitma valitsemisalas poliitikakujundaja rolli, sh plstitama selgelt
mdd&detavaid ja ressursirealistlikke eesmarke, tagama strateegiliste eesmarkide taitmiseks piisavad vahendid
ning kontrollima eesmarkide taitmist. Siseministeeriumi koostatud valitsemisala planeerimiskorraldust
reguleerivad dokumendid ei kasitle koolitusi.’® Audiitor juhib Uhtlasi tdhelepanu, et Siseministeeriumi ja tema
valitsemisala asutuste strateegilise planeerimise, seire ja aruandluse korra jargi viiakse valdkonna arengukava
(siseturvalisuse arengukava ehk STAKI) ellu programmide kaudu (STAKi puhul on selleks siseturvalisuse
programmid) mitte ATK-i kaudu. ATK-i vahendusel toimub programmide elluviimine, seire ja aruandlus.

Taiendavalt. Auditi kaigus Geldi audiitorile SIM valitsemisala asutuse poolt, et vajadus on reguleerida ja kokku
leppida valitsemisalalilesed sisekoolituste korraldamise pdhimdtted, sh millised on sisekoolitajate
tasustamise pohimdtted. Loplik nimekiri sisekoolitusega seotud kisimustest ja pdhimdtetest, mis vajaks
Uhtlustamist, tuleks maaratleda ja kokku leppida valitsemisala personaliekspertide koost6os. '

SIM selgitusel on igale koolitusspetsialistile teada, kuidas asutuses sisekoolitusi korraldatakse.

2.2.1.2. Siseministeeriumi valitsemisala strateegilistest dokumenditest ei selgu, kui palju ja mis kompetentsidega
inimressurssi on valitsemisalal vaja strateegiliste eesmarkide saavutamiseks ning kuidas kavatseb valitsemisala
tagada eesmarkide tditmiseks vajaliku inimressursi. Taienduskoolituse kohta on valitsemisala strateegilistes
arengudokumentides piistitatud raskesti méddetavad eesmargid.
Kooskdlas riigi strateegilise juhtimise slisteemiga'” on siseturvalisuse valdkonna pikaajalised eesmargid
maaratletud siseturvalisuse arengukavas. Siseturvalisuse arengukavas toodud eesmarkide saavutamiseks
vajalikud moddikud, tegevused ja rahastamiskava on kirjas siseturvalisuse programmis, mis koostatakse
neljaks aastaks ja mida uuendatakse 1+3 pdhimdttel igal aastal. Auditi koostamise ajal on kehtiv
Siseturvalisuse arengukava koostatud aastateks 2020-2030 (edaspidi STAK 2030), kehtiv siseturvalisuse
programm on koostatud aastateks 2023-2026."® Siseministeeriumi valitsemisalas koostatakse lisaks igal
aastal aastast tegevuskava (ATK-i), milles on kirjeldatud, mis tegevuste abil viiakse programmi ellu. Seejuures
kasutab SIM ATK-is Ulesannete plstitamisel kodeerimist, mis vdimaldab ATK tegevused siduda STAK 2030
strateegiliste eesmarkide ja siseturvalisuse programmi meetmete ning tegevustega. SIM on koostanud juhise
ATK-i koostamiseks, kuid audiitori hinnangul on risk, et ATK-i el pruugi sattuda valitsuskabineti otsused ja
anallilisides tehtud ettepanekud.

Dokumendis STAK 2030 ei ole kirjas, kui palju ja mis inimressurssi vajab SIM valitsemisala strateegiliste
eesmarkide saavutamiseks — kirjeldatud info puudumine raskendab hinnangu andmist, kas pustitatud
eesmark on saavutatav ning eesmarkide saavutamiseks vajalike tegevuste ja seonduvate vahendite
planeerimist. Dokumendis STAK 2030 on kasitletud inimeste hoidmist ja arendamist, kuid moéddikud ja
eesmargid ei hdlma kdiki personalijuhtimise valdkondi. TaiendusGppe kohta ei ole dokumendis STAK 2030
selgelt mdbdetavaid eesmarke — vt naidet.

15 Audiitorile teadaolevalt on selliseid juhiseid kolm: (1) Siseministeeriumi ja tema valitsemisala asutuste strateegilise planeerimise, seire
ja aruandluse kord, (2) Lahtellesanne riigi eelarvestrateegia (RES) planeerimiseks ja eelarvestamiseks, (3) Lahtellesanne ATK
planeerimiseks. Ukski nimetatud juhistest ei nimeta, mis on SIM valitsemisala seisukohalt olulised taienduskoolitused vai kuidas toimub
valitsemisala seisukohalt oluliste taienduskoolituste planeerimine ja prioriseerimine. See ei tdhenda, et ATK-is ei oleks olnud Ulesandeid
taienduskoolituste Oppekavade valjatéotamiseks — ATK-ist edaspidi. Vordluseks on nt PPA teenuste tegevus- ja arengukava koostamise
juhises kirjeldatud, kuidas toimub koolituste planeerimine, sh koolituste eesmargistamine, prioriseerimine ja seire.

5 Nt ei ole SIM valitsemisalas selgelt reguleeritud, kas PPA kulude vdhendamise eesmargil on PPA-| otstarbekas teha sisekoolitust
(audiitorile esitatud materjalide pohjal kiisib akadeemia koolituse korraldamise eest projektijuhtimise tasu 7%-13%, keskmiselt 10%).
Samuti vBib sisekoolitustega seotult vajada valitsemisalatlest kasitlust nt, (a) kas ja kuidas soovib valitsemisala arendada valitsemisala
sisekoolitajate vorgustikku (andmebaasi, koolitajaid), (b) mis abivahendeid (sh metoodikat, Sppematerjale, infoslisteeme) sisekoolituste
planeerimiseks ja labiviimiseks on voimalik ja otstarbekas valitsemisalaiileselt luua ja tagada.

" Vastavalt riigieelarve seadusele on strateegilised arengudokumendid riigi pikaajaline arengustrateegia, poliitika pShialused, valdkonna
arengukava ja programm (RT I, 30.11.2022, 4, RES Il peatiikk, 2. jagu). Valdkonna arengukava ja programmi koostamise, elluviimise,
aruandluse, hindamise ja muutmise korra on kehtestanud Vabariigi Valitsus 19.12.2019 a maarusega nr 117 (RT |, 23.12.2019, 5).
Ulevaade strateegilisest planeerimise siisteemist: https://valitsus.ee/strateegia-eesti-2035-arengukavad-ja-planeering/arengukavad

'8 Siseturvalisuse programmid: https://www.siseministeerium.ee/stak2030#programm-arengukava-


https://www.riigiteataja.ee/akt/dyn=130112022004&id=121122019026;123122019005
https://valitsus.ee/strateegia-eesti-2035-arengukavad-ja-planeering/arengukavad
https://www.siseministeerium.ee/stak2030#programm-arengukava-

Néide 1. Tadienduséppega seotuks voib dokumendis STAK 2020 -2030 lugeda kahte eesmérki. Need on jargmised: ,Luua
Siseministeeriumi valitsemisala toGtajatele paindlikud arengu- ja karjaarivéimalused, mis toetavad asjatundliku ja pihendunud
téGtajaskonna olemasolu. Selleks: (1) muuta siseturvalisuse valdkonnas taseme- ja tdienduséppe véimalused paindlikumaks ja

[..] (2) panustada mitmekiilgselt 6ppetso kvaliteedi tostmisesse, sh pakkuda pidevalt uuenevat ja tehnoloogiliste arengutega
kaasnevat ning metoodiliselt mitmekesist 6pet” (STAK 2020 - 2030, Ik 40).

Arengukavast ei selgu mille pohjal on véimalik hinnata, et soovitud olukord on saavutatud (ehk tédiendusGppe véimalused on
paindlikumad). Samuti tekkis audiitoril kiisimus, kuidas madjutab selliselt s6nastatud eesmérk SIM valitsemisala tegevusi - elik
kui arengukavas ei oleks eesmarki, et tdienduséppe véimalused peavad olema paindlikumad, siis kas ja kuidas toimuks
taienduséppe arendamine SIM valitsemisalas teisiti.

Kehtivast programmi dokumendist ei selgu, mis on erinevate tegevuste elluviimisega seotud personali
vajadus. Samuti, kui palju ja mis kompetentsidega inimesi soovib valitsemisala jargmisel 4 aastal varvata ja
mis on valitsemisala koolitusvajadused ning prioriteedid. Programmi dokumendis on tdiendusdppega seotult
sdnastatud Uks valjundmadddik (tdienduskoolituses aasta jooksul osalenud Gppijate arv) ja Ulesanded
akadeemiale, kuid programmidokumendis on Ulesanded pisitatud perioodiks, mitte konkreetseks aastaks,
tegevuste soovitud tulemus ei ole koigil juhtudel selgelt mdddetav, tegevuste elluviimiseks vajalikud vahendid
ei ole valja toodud ning m&odiku soovitud sihttase ei ole audiitori jaoks arusaadav — vt naiteid.

Néide 2. Siseturvalisuse programmis 2023-2026 on Sisekaitseakadeemiale plistitatud jargnev (lesanne: ,Suurendatud on
siseturvalisuse véljabppe véimalusi, sh politseihariduse éppekohtade arvu, loodud mikrokraadi ja rahvusvahelisi 6ppekavu’”.
Ulesande téitmisega seotud aastad on kogu programmi periood, s.0 2023-2026. Ulesande téitmiseks planeeritud kulu on
programmi dokumendi jérgi ,riigieelarve”.

(Siseturvalisuse programm 2023-2026, Ik 1217).

Néide 3. Siseturvalisuse programmis 2023-2026 on Sisekaitseakadeemiale plistitatud jargnev (lesanne: ,Loodud on terviklik
kontseptsioon, milline on Sisekaitseakadeemia roll taseme- ja taienddppes kriiside ennetamisel”. Ulesande taitmise vastutaja on
Sisekaitseakadeemia, lilesande tditmise aeg on 2023-2024 ning llesande planeeritud kulu on ,riigieelarve/lisavajadus”
(Siseturvalisuse programm 2023-2026, k 121).

Néide 4. Siseturvalisuse programmis 2023-2026 on méodiku ,tdienduskoolituses aasta jooksul osalenud éppijate arv” sihttase
2022-2026 iga-aastaselt > 4000. Vérdluseks sama moddiku tegelik tase on 2021. aastal 5899. Mbéd6diku allikaks on mérgitud
Sisekaitseakadeemia. (Siseturvalisuse programm 2023-2026, Ik 120). Sama nimega mo6diku sihttase dokumendis
Sisekaitseakadeemia arengukava 2025 on aastal 2025 > 12 000 ehk 3x kdrgem.'® Vaadeldud dokumentidest ei selgu, kuidas
programmi dokumendis toodud sihttase leiti ja kas tegemist on valitsemisala vajadusega taienduséppe mahu osas.

SIM_selgitusel ei ole programmidokument tegevuskava, mist6ttu ei ole seal konkreetseid tegevusi ja
tahtaegasid — konkreetsed tegevused ja tdhtajad maaratakse aastases tegevuskavas (ATK-is).
Tegevuspodhise eelarvestamise ja Rahandusministeeriumi metoodika muutuse téttu on inimeste hoidmise ja
arendamise meetmed programmi dokumendist valja véetud.

Audiitor juhib tahelepanu, et programmi koostamisel koostatakse SIM-is 4 aasta meetmete, tegevuste ja
rahastamiskava.?® Selleks, et oleks veendumus, et planeeritud tegevuse elluviimiseks on olemas vahendid,
peab planeerimine olema seotud eelarvestatud ressurssidega ning planeerimine tuleb teha vahemalt aastase
tapsusega. Olukorras, kus valitsemisala asutuste arengudokumentides puuduvad valdkonnaga seotud
selgesdnalised eesmargid vdi on eesmargid sénastatud mitmeti télgendatavalt, ei pruugi soovitud eesmark
olla taitjate jaoks Uheselt selge, planeeritavad tegevused ei pruugi adresseerida tegelikke vajadusi ning
soovitud tulemused ei pruugi olla saavutatavad voi alal-hoitavad.

19 Akadeemia selgituse kohaselt maarati akadeemia arengukava maddik 2015. aastal, kui taiendusdppe andmeid koguti kasitsi ja tekkis
viga koolitustel osalenute arvus (ekslikult loeti osalejaid topelt). Vahepeal on akadeemia-siseselt tehtud ettepanekud indikaatori
muutmiseks, ent akadeemia ndukogus ei ole uut indikaatori sihttaset kinnitatud.

PRES§191g 5, VWV 19.12.2019 m&arus nr 117, § 81g 1.
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SIM on pistitanud ATK koostamise kaigus taienduséppega seotud Ulesanded. Perioodil 2019-2022 on SIM
olnud seotud akadeemia tasemebppe Oppekohtade baasmaksumuse hinnastamisega, piddlustega
suurendada e-Oppe osakaalu, erinevate analliliside koostamisega, mis kasitlesid valdavalt politseinike ja
paastjate hariduse ja palga kisimusi, kuid mis sisaldasid ka (levaadet prognoositavast politseiametnike ja
paastjate puudujaagist ning kus olid esitatud ettepanekud taiendusdppe kohta?'. Sealhulgas esitas SIM
09.06.2022 valitsuskabineti ndupidamisele memorandumi siseturvalisuse véaljadppe jatkusuutlikkuse
tagamiseks. 2023 juhtis SIM innovatsioonitiimi kohtumisi, mille kdigus arutati kiiberkuritegevuse vastase
voitluse taienduskoolituse koolituskava koostamisega seotud kiisimusi. Samas on mitmel juhul ministeeriumi
poolt pistitatud llesanded ilma konkreetse soovitud tulemuse (nn ldhtellesande) kirjelduseta. Selline olukord
on tekitanud osaliselt realiseerunud riski, et Glesande taitmine venib ja llesande tulemus ei pruugi vastata
ministeeriumi poolt kavandatud eesmérgile - vt naidet.

Néide 5. Sisekaitseakadeemiale oli 2022. a ATK-is plstitatud lilesanne ,ametilileste tdienduskoolituste formaadi véljatéétamine
Ja kdivitamine" tahtajaga 31.12.2022. Ulesanne oli seotud Siseturvalisuse programmi 2020-2024 soovitud alatulemusega
, Tasemedbppe ja taiendusoppe siisteem on muudetud paindlikuks: SKA ja ametid on koostddos loonud siisteemi, kus too6taja
saab enda arendamiseks valida erinevaid ppevorme.” Ulesandel puudus lahtelilesanne. Akadeemia tegi tilesande téitmiseks
koolituse "Keerulised olukorrad tédsituatsioonis" ning kavandas 2022. a novembriks koolituse , To0stressi requleerimine ja
labipblemise ennetamine”. Koolitus jai &ra, kuna grupi miinimum ei taitunud. Akadeemiale éeldi SIM haldusala koolitusinimeste
poolt, et valitsemisala asutused ei soovi oma inimesi saata n-6 pehmetele koolitustele, vaid tellivad pigem need teemad sisse.
Sellest johtuvalt tegi akadeemia ettepaneku lugeda ATK llesanne taidetuks. SIM ei arvestanud akadeemia ettepanekuga ning
lisas (lesande uuesti akadeemia 2023. a ATK-i tahtajaga 30.09.2023 — seejuures sai akadeemia (lesande taitmisest ametlikult
teada 2023. aasta juulis. Akadeemia selgitusel on akadeemia t66tanud vélja koolituse formaadi. 02.11 toimub koolitus "Avaliku
teenistuse eetika’, lisaks toimuvad esmatasandi- ja keskastmejuhtide arenguprogrammid, 2023. aasta s(igisest on akadeemia
korraldatud enesearengu miniloengute sari praktilistel ja aktuaalsetel teemadel ndhtav haldusala lileselt.

2.2.1.3. Siseministeeriumi valitsemisalas puudub ministeeriumi tasandil siisteemne lilevaade valitsemisala
personalipoliitika (sh tdienduskoolituse) riskidest ja riskide maandamise meetmetest.

Riskid takistavad eesmarkide saavutamist, mistoéttu on oluline riskid tuvastada ja leppida kokku ning
rakendada meetmed riskide maandamiseks. SIM valitsemisalas ei ole ministeeriumi tasandil reguleeritud
valitsemisala riskijuhtimise slisteem, sh valitsemisala koolitustegevuse riskijuhtimise siisteem. Riskijuhtimise
korraldamine on jaetud iga valitsemisala asutuse Ulesandeks. SIM-is ja akadeemias puudub kehtiv
riskijuhtimise regulatsioon. PPA on kinnitanud asutuse riskijuhtimise raamistiku ning on seda rakendanud nt
koolitusvajaduste hindamisel, kuid koolitusteenuse osas ei toimu siisteemset riskide juhtimist.

SIM_selgitusel, kuna riskihindamine on liiga aja- ja ressursimahukas, siis tegi SIM juhtkond otsuse, et
riskijuhtimist SIM-is ei tehta.

Audiitor juhib tahelepanu, et tekkinud olukorra tulemusena ei pruugi asutuste fookus olla kdige olulisemate
riskide maandamisel, kuna organisatsioon (juhtkond, vastutaja, taitja) ei ole teadlik seotud riskidest, mistdttu
ei osata hinnata, mis riskid on aktsepteeritavad, valditavad voi mille mdju on vdimalik maandada. Kirjeldatud
olukorraga kaasneb osaliselt realiseerunud risk, et Ulesanded ei valmi 6igeks ajaks ja soovitud kvaliteedis.

2.2.1.4. Siseministeeriumi valitsemisala on koostamas 2023. aasta I6puks valitsemisala personalistrateegiat.

Taienduskoolitus on vahend vajaliku arvu ja kompetentsiga personali saamiseks ning personali hoidmiseks.
SIM juhtimisel on koostamisel SIM valitsemisala personalistrateegia, mis peaks valmima 2023. aasta I6puks.

21 pPerioodil 2019 I16pp — 2021 ilmus audiitorile teadaolevalt 5 analtitsi, mis kasitlesid valdavalt politseinike ja paastjate hariduse ning
palga kiisimusi. Need olid (1) ,Politsei- ja piirivalvevaldkonna hariduse ja riikliku koolitustellimuse analtitis” (SIM 2020), (2) ,Analids ja
ettepanekud politseiametnike ja paasteteenistujate motiveeriva ja labipaistva karjaarististeemi kujundamiseks" (SIM 2020), (3) ,Aruanne
esmatahtsate avalike teenuste tuleviku kohta" (Riigikontroll 2020), (4) ,Tulevikuvaade t66j6u- ja oskuste vajadusele: siseturvalisus ja
Oigus” (SA kutsekoda 2020), (5) ,Politseinike ja paastjate tulevikuvajaduse ning tédtasu analtds” (SIM 2021). Politseinike ja paastjate
tulevikuvajaduse ning té6tasu anallidisi pohjal jaab PPA-s jargmisel kiimnel aastal puudu 75-115 politseinikku aastas ning paastjaid jaab
puudu 25-50 inimest aastas.
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SIM soovib tahelepanu juhtida, et tegemist on personalistrateegia uuendamisega. SIM selgitusel lepiti 2019.
aastal SIM-is kokku, et uue siseturvalisuse arengukava 2020-2030 (STAK) osaks on ka personali puudutav
osa ja eraldi personalistrateegiat uueks perioodiks?? ei tehta. Personalistrateegia on STAK-i programmi
meetmes ,Tark ja innovaatiline siseturvalisus”. SIM selgitusel programm valmis, mdddikud valmisid ja ka
tegevuskava loodi personalistrateegia elluviimiseks, aga SIM-is tehti otsus, et seda infot uude programmi
dokumenti ei panda. SIM personali osakond ja SIM valitsemisala personalijuhid on siiski programmi
elluviimise nimel pingutanud ja seal fikseeritud tegevustest ldhtunud. 2022. aastal otsustati SIM-is, et
uuendatakse personalistrateegiat.

Audiitor ndustub, et siseturvalisuse programmis 2020-2024 oli personalijuhtimise valdkondade kohta
mitmeid eesmaérke (kuigi need eesmargid ei hdlmanud kdiki personalijuhtimise valdkondi). Samas juhib
audiitor tahelepanu, et siseturvalisuse programm 2020-2024 on asendatud dokumentidega, kus ei ole
personalijuhtimise valdkondade kohta enam sarnases detailsuses Ulesandeid pistitatud®® ning
personalijuhtimise valdkondadega seotud tegevuste elluviimist ei ole 2022-2023 siisteemselt jalgitud.?*

Personalistrateegia koostamine ei ole asutustele kohustuslik, kuid audiitori hinnangul loob personalijuhtimise
valdkondade strateegia koostamine hea vdimaluse, et selgitada vélja valitsemisala personalipoliitika
planeerimise ja elluviimisega seotud kitsaskohad, véimalikud lahendused, siduda erinevad personalijuhtimise
valdkonnad Uihtseks tervikuks ning piistitada personalijuhtimise valdkondade Idikes (sh taiendusdppe kohta)
pikaajalised eesmargid.

Kuna SIM valitsemisala uus personalistrateegia on auditi ajal koostamisel, siis ei ole audiitoril vGimalik
hinnata, mis kiisimustele ja mis kvaliteedis kinnitatud personalistrateegia vastused annab.

2.2.1.5. Siseministeerium teeb aruandlust lahtuvalt kehtestatud korrale, kuid aruandlust ei tehta kdigi piistitatud
iilesannete kohta ning aruandlusest ei selgu, mis on mitte tdidetud iilesannete moju.

SIM teeb eesmérkide ja moddikute kohta aruandlust kooskdlas kokkulepitud kordadega (sh kooskdlas
valitsuse madrusega?® ja kantsleri kdskkirjaga®). Samas siseturvalisuse arengukava ja siseturvalisuse
programmi kohta tehtav tulemusaruandlus ei hélma infot kdigi valdkonna arengukavas ja programmis toodud
tegevuste taitmise kohta.

Néide 6. Valdavalt on siseturvalisuse programmis (ilesanded plistitatud perioodiks — néiteks Siseturvalisus programmis 2022-
2025 on tile 200 (ilesande, mille elluviimine voi tditmine hlmab aastat 2022. Reeglina on selliste lilesannete taitmise tdhtaeg
,pidev". Konkreetselt aasta 2022 kohta on siseturvalisuse programmis 2022-2025 plistitatud 18 (lesannet. Programmi
aruandlus toimub tulemusaruandluse raames. Siseturvalisuse 2022. aasta tulemusaruandluses on info nii nende llesannete
téitmise kohta, mille elluviimine véi tditmine h6lmab aastat 2022, kui ka nende Uilesannete kohta, mille tédhtaeg on aastal 2022 -
ca ' juhul.

222019. aastal kehtis dokument nimega ,Siseministeeriumi ja tema valitsemisala asutuste personalistrateegia 2015-2020", mille kehtivus
pidi Idppema 2020. aastal. Taiendavalt oli 31.01.2016 kinnitas siseminister personalistrateegia tegevuskava aastateks 2016-2020.

2 Siseminister kinnitas 21. juunil 2021 dokumendi nimega ,Siseturvalisuse programm 2020-2024", kus oli 7 lehekilje ulatuses
personalijuhtimise valdkonnaga seotud (lesandeid. Juba kuus kuud hiljem (13.01.2022) kinnitatud dokumendis ,Siseturvalisuse
programm 2022-2025" olid valja voetud jargmised personalijuhtimisega seotud voimekused ja nende vdimekustega seotud Ulesanded:
,arendava ja paindliku t6oelu pakkumine®, ,targad ja inspireerivad juhid®, ,pihendumust toetava organisatsioonikultuuri kujundamine” ja
,hinnatud téoandja kuvandi kujundamine”. Hilisemates siseturvalisuse programmides — nii 19.01.2023 kinnitatud siseturvalisuse
programmis aastateks 2023-2026 kui ka siseturvalisuse programmi kavandis aastateks 2024-2027 — ei ole personalijuhtimise
valdkondade, sh taiendusdppe, kohta enam vérreldes 21.06.2021 kinnitatud dokumendiga samas detailsuses lesandeid kirjas (viited
programmidele: https://www.siseministeerium.ee/stak2030#programm-arengukava-).

% Programmi eesmérkide ja ATK tegevuste taitmise seire toimub tulemusaruandluse ja ATK seire raames. Selleks, et (ilesandeid seirata
peaksid nad olema kehtivas programmis ja ATK-is. 2022. ja 2023. aasta SIM valitsemisala asutuste ATK-ides ei ole personalijuhtimise
valdkonnaga seotud voimekusi ja vdimekuste oodatavaid tulemusi, mistGttu nende taitmist ka ei seiratud.

% valdkonna arengukava ja programmi aruandlust reguleerib Vabariigi Valitsuse 19.12.2019. a maarus nr 117 (RT |, 23.12.2019, 5).
% SIM kantsleri 01. oktoobri 2020. aasta kk nr 1-5/115.
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Samuti ei ole tulemusaruandluse p&hjal véimalik hinnata, kas ministeerium on taitnud kdiki dokumendis STAK
2030 pustitatud Ulesandeid ja kui ei ole, siis miks ei ole m&ne Ulesande taitmisega alustatud ja mis on selle
m&ju. Tekkinud olukorras on osaliselt realiseerunud risk, et piisitatud eesmarkide taitmist ei seirata. Olukorras,
kus ei tehta seda, mida on otsustatud strateegiadokumentides teha, véheneb juhtimisotsuste tdhtsus ning on
raskendatud valisemisala strateegiliste eesmarkide saavutamine.

Taiendavalt. Vastavalt valitsuse maarusele nr 11727 hinnatakse valdkonna arengukava elluviimist vahemalt
tks kord hiljemalt kolm aastat enne arengukava kestuse I6ppu - see tahendab, et STAK 2030 taitmise
hindamine peaks toimuma hiljemalt 2027. Samas STAK 2030 on koostatud aastatel 2018-2019,%% s.0 enne
COVID-19 ja enne Ukraina kriisi. Keskkonna kiire muutuse tdttu ei pruugi pikaajaliste arengukavade
koostamisel voetud eeldused ja tehtud otsused olla enam ajakohased, mistéttu tuleks vdetud eelduste ja
otsuste ajakohasust hinnata varem ning vajadusel arengukava uuendada. Audiitor ei vaida, et pikaajaliste
plaanide koostamine on ebaoluline. Kiiresti muutuvas, ebakindlas, keerukas ja ebamaarastes oludes
planeerimiseks on vaja nii pikaajalisi sihte, plaane nende saavutamiseks kui ka suutlikkust kohanduda
muutuvate oludega. Avalik sektor tegutseb stabiilses ja vorreldes teiste valdkondadega paremini
ennustatavas keskkonnas, kuid keskkonna kiire muutuse tdttu peaks valitsemisala pikaajalisi plaane vaatama
ule vastavalt vajadusele tihedamalt kui on méaaratud valitsuse maaruses.

Lisaks pikaajaliste eesmarkide taitmisele seirab SIM aastaste eesmarkide taitmist. Valitsemisala aastaste
tegevuste taitmist seiratakse 3 korda aastas ATK seire protsessis.

Soovitused.
1. Hinnata Siseministeeriumi juhtimisel dokumendi STAK 2030 osas jdrgnevat:

1.1. Kas STAK 2030 koostamisel vdetud eeldused, sh eeldused kasutada olevate ressursside ning
eeldused eesmarkide taitmiseks vajalike ressursside kohta, on kehtivad?

1.2. Kas valitsemisala on planeerinud tegevusi kdigi dokumendi STAK 2030 eesmarkide taitmiseks? Kui
mone eesmargi taitmiseks ei ole tegevusi planeeritud, siis miks?

1.3. Kason iilesandeid, mis on dokumendis STAK 2030 pustitatud, kuid mille tditmine ei ole enam oluline
ning mida seetGttu ei taideta?

1.4. Kas on Ulesandeid, mida ei ole dokumendis STAK 2030 piistitatud, kuid mida on SIM valitsemisala
asunud taitma? Kui jah, siis mis on nende Ulesannete mdju STAK 2030 Ulesannete taitmisele?

1.5. Kas valitsemisalas on tegevusi, mis vajavad pikemaajalist eesmarki, kuid mille kohta ei ole
valdkonna arengukavas selgelt sénastatud eesmarki?

1.6. Kas valdkonna arengukava on vaja uuendada?

Auditeeritud osapoole vastus soovituste kohta.

Siseministeerium. ,Riigikantselei on alustanud valdkondlike arengukavade méjuhindamise metoodika ja
soovituste vélja tdGtamist ning on vétnud eesmérgiks 2024. aastal alustada ettevalmistavate tegevustega ning
arvestada méjuanaliiliside 1abi viimiseks 2025-2026. MGgjuhindamine on (helt poolt hinnang plistitatud
eesmarkide saavutamiseks, kuid eelkbige ettevaade uueks perioodiks. Sellest ldhtuvalt ei ole moaistlik
Siseministeeriumil alustada valdkondliku arengukava hindamise alternatiivse protsessiga, vaid likuda
valdkondlike arengukavade méjude hindamisel Riigikantselei poolt pakutud ajaraamis. Puuduste
kérvaldamiseks kavandatud tegevus: viiakse labi valdkondliku arengukava méjuanaliiiis. Tegevuse eest
vastutaja SIM strateegia- ja arendusosakond. Téhtaeg: 31.12.2026."

2" Vabariigi Valitsuse 19.12.2019. a m&&rus nr 117: RT 1,23.12.2019,5.§ 4 Ig 3.
8 Siseturvalisuse arengukava koostamine: https://www.siseministeerium.ee/stak2030#olulisemad-toomater;.
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2. Maarata Siseministeeriumi valitsemisala tdiendusdppe korralduse kohta vdimalusel pikaajalised (10
aastat) eesmargid, riigi eelarvestrateegia perioodi (4 aastat) eesmirgid (sh prioriteedid tdiendusdppe
osas) ning aastased eesmirgid ja tegevused. Seatud eesmargid peaksid vastama SMART pdhim&ttele.
Seatud eesmargid peavad vastama seejuures erinevatele kiisimustele:

2.1. Mis on valitsemisala pikaajaline personali vajadus inimeste arvu ja inimeste kompetentside osas?

2.2. Mis on 4-aasta valitsemisala koolitusprioriteedid (sh prioriteedid tdiendusdppe osas)?

2.3. Kuidas tuleks muuta taiendus6ppe korraldust, et valitsemisala tagaks parimal moel strateegiliste
eesmarkide saavutamise?

Auditeeritud osapoole vastus soovituste kohta.

SIM andis soovituste 2, 2.1-2.3 kohta pikema tagasiside, mis on lisatud auditi lisasse 2. Uhtlasi t6i SIM auditi
soovitustega seotult valja jargmised kavandatavad tegevused.

e Tegevus nr 1. Strateegiliste eesmarkide saavutamine toimub labi asutuste teenuste ning teenuste
planeerimisel on oluline kokku leppida valitsemisalas Uihtne ressursside planeerimise korraldus, sh inimressursi
arendamine. Siseturvalisuse arengukava programmi tasandil méératletakse olulisemad arendustilesanded,
mida viiakse ellu asutuse tegevuskavade (ATKide) kaudu. 2026. aasta riigieelarve planeerimisel vbtame
eesmargiks planeerida terviklike teenustega koos tapsustatud ressursside vaatega. Selleks ajaks on olemas ka
planeerimist toetav PlanPro tarkvara koos vajalike arendustega. Tegevuse eest vastutaja: SIM varade
asekantsler koostdos strateegia- ja arendusosakonna ning rahandusosakonnaga. Tegevuse sooritamise
tdpsem tegevuskava ja tdhtajad tdpsustakse SIM ATK koostamise kéigus.

e Tegevus nr 2. Noustume, et strateegilist planeerimist peab toetama teenuspbhine juhtimine, kus on
maédratletud kui palju ja mis kompetentsidega inimressurssi on valimisesalal vaja strateegiliste eesmarkide
saavutamiseks. See on aluseks nii tasemebppe Oppekohtade tellimisel kui ka taiendéppe mahtude
madratlemisel. Oleme muutmas siseministri maarust, mis requleerib tasemedppe Oppekohtade tellimist, et viia
protsess kooskélla riigieelarve strateegia ja programmide koostamise perioodiga. SIM seisukoht on, et
sarnaselt tasemebppele on oluline valitsemisalalileselt kehtestada korraldus téiendbppe tellimiseks
Sisekaitseakadeemiast, et oleks (iheselt selge, millistes valdkondades on Sisekaitseakadeemial kohustus vilja
arendada ja tagada tdiendkoolituse padevus. Téaiendkoolituse tellimust ei ole kokku lepitud (heski
rakenduskérgkoolis, mistéttu on vajalik tervikliku siisteemi vélja todtamine koos rahastamispéhimétetega.
2024. aastal on Sisekaitseakadeemia fookuses tasemedpe ja teadus, seejarel alates 2025. aastast on véimalik
alustada taiendkoolituse korralduse muutmisega. Tegevuse eest vastutaja SIM strateegia- ja arendusosakond.
Tegevuse sooritamise tdhtaeg: 31.12.2025."

e Tegevus nr 3. Kui on ootus Siseministeeriumi rolli suurendamisele tadienduskoolituste strateegilisel
sihistamisel, siis saab ootust taita olukorras, kus selleks on ette nahtud inimressurss. Personalipoliitika
osakonnal ei olnud lubatud alates 2017. aastast vastavat ametikohta taita. Auditi soovituse taitmiseks vajab
personalipoliitika osakond juurde ihte ametikohta. Tegevuse eest vastutaja: juurde loodavat ametikohta téitev
isik. Tegevuse sooritamise tahtaeg: s6ltub ametikoha taitmise ajast.

3. Koostada Siseministeeriumi valitsemisalas valitsemisala strateegiliste arengudokumentidega?® seotud
personalistrateegia. Strateegia koostamisel soovitab audiitor arvestada jargnevaga:

3.1. Strateegia eesmarkide, sh tdienduséppega seotud eesmarkide, pUstitamine, taitmine ja seire tuleb
siduda siseturvalisuse arengukava, siseturvalisuse programmi ja ATK koostamisega.

3.2. Kasutada strateegia koostamist vGimalusena, et tuvastada tdiendusdppe korraldusega seotud
voimalikud kitsaskohad ja teemad, mida peab ministeerium juhistama, sh taienduséppe eesmargid
ja piirangud, erinevate osapoolte roll, Ulesannete taitmiseks vajalikud ressursid, Ulesannete
pUstitamise ja seire kord ning véimalikud lahendused tuvastatud kitsaskohtade lahendamiseks.

29 Ministeeriumi koordineerimisel koostatavad strateegilised arengudokumendid on valdkonna arengukava ja programm.
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Auditeeritud osapoole vastus soovituste kohta.

SIM andis soovituste 3, 3.1-3.2 kohta pikema tagasiside, mis on lisatud auditi lisasse 2. Uhtlasi t6i SIM auditi
soovitustega seotult vélja jargmised kavandatavad tegevused.

Personalistrateegia koostamine on t60s. Tegevuse eest vastutaja SIM personalipoliitika osakond. Tegevuse
sooritamise tahtaeg: 20.12.2023.

4. Siduda Siseministeeriumi valitsemisalas riskijuhtimine planeerimis- ja aruandlussiisteemiga. Sealhulgas:

4.1. Siseministeeriumil satestada valitsemisala riskijuhtimise kontseptsioon, sh milles seisneb
riskijuhtimine, mille osas tuleb riskijuhtimist teha, milline on erinevate osapoolte roll ja mis on
riskijuhtimise meetod.

4.2. Siseministeeriumil ja Sisekaitseakadeemial kaardistada taiendusdppe korraldusega seotud riskid ja
tootada valja tegevuskava tuvastatud riskide maandamiseks.

4.3. Politsei- ja Piirivalveametil jatkata valja tootatud riskijuhtimise raamistiku rakendamisega, sh
hinnata tugiteenustega (sh koolitusteenusega) seotud riske.

Auditeeritud osapoolte vastused soovituste kohta.

Siseministeerium. ,Noustume, et teenuspohise juhtimise (ihe osana tuleb kehtestada ka riskijuhtimise
kontseptsioon. Iga osakonna poolt eraldi riskide hindamine kaotati ministeeriumist aastaid tagasi suure
halduskoormuse tottu. Riskide hindamiseks voeti tGéle riskijuht. Ka riskijuht koondati. Siseministeeriumil
puudub ressurss, et iga osakond alustaks taas riskide hindamist. Auditi soovituse taitmiseks on vajalik votta
toéle uus taienduskoolitusega tegelev isik, kes (ihtlasi hindaks ka riske. Samas leiame, et riskide hindamisele
tuleks ministeeriumis ldheneda siisteemselt, mitte (ksikute kitsaste teemade I0ikes.

e Punktide 4 ja 4.1 tegevuse eest vastutaja on SIM strateegia- ja arendusosakond. Tegevuse sooritamise
tahtaeg: 31.12.2026.

e Punkti 4.2. SIM tegevuse eest vastutaja: uus loodav ametikoht. Tegevuse sooritamise tahtaeg: séltub
ametikoha loomise ajast.”

Sisekaitseakadeemia. ,2024. a jaanuaris on plaanis véarvata riski- ja kvaliteedjjuht. Kaardistame taiendusoppe
korraldusega seotud riskid. Valitsemisala riskijuhtimise kontseptsioonist tulenevalt koostame tegevuskava
riskide maandamiseks. Tegevuse eest vastutaja: Taiendusdppe keskuse juhataja. Tahtaeg 31.12.2024."
Politsel- ja Piirivalveamet: ,PPA riskijuhtimise maatriksit rakendatakse koikidele PPA teenuste tegevustele sh
koolitustegevustele. Taiendavat tegevust ei ole vajalik rakendada.”

2.2.2.Politsei- ja Piirivalveamet on maaratlenud ameti eesmarkide tditmiseks pikaajalise personali
vajaduse ja aastase koolitusvajaduse.

2.2.2.1. Politsei- ja Piirivalveameti pikaajaline personali vajadus on fikseeritud eraldi 2023. aastal koostatud analiiiisis,
kuid analiiiisist ei selgu, kas PPA on analiilisi koostamisel hinnanud, kas ja kuidas muutuvad iilesanded, mida
PPA peab téditma, ning iilesande tdimise viisid ja ressursivajadus.
PPA on koostanud mitmeid anallilise ameti personali pikaajalise arvestusliku puudujaagi kohta. Viimane
selline analliis on koostatud 2023. aasta alguses, kui PPA koostas SIMi tellimusel ameti personaliplaani
aastateks 2023-2030. Anallilsi osaks on PPA politseiametnike puudujaagi prognoos aastani 2030, seejuures
on puudujddgi prognoosis toodud valja puudujddk suuremate pohitcdde Idikes (uurija, patrullpolitseinik,
piirivalvur, piirkonnapolitseinik) ja aastate I16ikes (2023, 2024 jne). Samas nimetatud analldsis ei ole tdpsemalt
kirjeldatud, kas anallisi eelduseks on, et aastal 2030 peavad politseiametnikud taitma samu Glesandeid ja
samas mahus, mis aastal 2023 (ehk kuidas muutuvad Ulesanded, mida PPA peab taitma ning kas ja kuidas
muutuvad lesande taitmise viisid ja llesande taitmise ressursivajadus).
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PPA personaliplaanis 2023-2030 on nimetatud tegevusi, mille abil soovib amet vajalikku personali varvata
ning inimesi organisatsioonis hoida.

Nimetatud analiilisis ei ole tdienduskoolitust poéhjalikumalt kasitletud. Analiilisis on mainitud, et
mittepolitseilise kdrgharidusega politseiametnike tdienduskoolitus (KHR) vajadus on 2023 oluliselt suurem,
kui pakutav véimalus, kuid tapne vajadus pole vélja toodud.

2.2.2.2. Politsei-ja Piirivalveamet on plistitanud ameti pohivdimekuste kohta 10-aastased eesmargid ning mitme teenuse
I6ikes on analiitisitud personali pikaajalist vajadust, kuid koolitusteenuse arendamisega seotud pikaajalisi
eesmarke PPA méaaranud ei ole.
PPA kasutab planeerimisel vdimekusi ja teenuseid. PPA vGimekused on jaotatud kaheks: pd&hi- ja
tugivdimekusteks. PPA voimekused koosnevad teenustest. PPA pohivbimekuste 10 aasta eesmargid on
kinnitatud dokumendis ,Politsei- ja Piirivalveameti visioon ja strateegia aastani 2030" (edaspidi PPA 2030).
Tugivoimekuste (nt juhtimise toetamine, personali juhtimine, rahvusvaheline koost6o) pikaajalist plaani ei ole
PPA kinnitanud. Koolitusteenus on osa tugivdimekusest ,personali juhtimine” — johtuvalt ei ole PPA maaranud
koolitusteenuse arendamisega seotud pikaajalisi eesmarke. Samas on dokumendis PPA 2030 mitme
voimekuse 6ikes pustitatud koolitusega seotud eesmarke®® ning teenuste omanikud on koostanud eraldi
anallilise vajamineva personali kohta.®!

2.2.2.3. Politsei- ja Piirivalveamet koostab koolituskava osana ameti 4-aastasest teenuste tegevus- ja arengukavast, kuid

koolituste planeering on pikemaks perioodiks kui aasta planeeritud monel tiksikul juhul.
PPA 2030 elluviimine toimub PPA teenuste tegevus- ja arengukava (TAK) abil. Aastal 2022 koostas PPA
esimest korda TAK-i 4 aastaks. 4-aastase TAK-i koostamisega samas protsessis koostab PPA 4 aasta
koolitusplaani. Koolitusplaanis on koolituste detailne planeering Uheks aastaks, teemade planeeringud on
jargnevaks 3 aastaks. Koolituste detailne planeering (sh koolitusslindmus, osalejate arv, koolitav asutus) on
pikemaks perioodiks kui aasta kirjas ainult ménel dksikul juhul — seega puudub selgelt sbnastatud 4-aastane
plaan, kuidas liikuda pikaajalise koolitusvajaduse taitmise suunas. Samuti ei ole Uhe-aastane koolitusplaan
piisav akadeemiale taiendusdppe vajaduse pikemaajaliseks prognoosimiseks. Koolituskava koostamisel on
PPA arvestanud SIM suuniseid ja PPA erinevate juhtimistasandite vajadusi, sh on koolituste valikul kasutatud
prioriseerimist.

2.2.2.4. Politsei- ja Piirivalveamet ei ole seni siisteemselt kompetentse kaardistanud.

Auditi ajal toimub PPA-s kompetentsimudelite ja tliipametijuhendite koostamine, kuid kompetentsimudelite
koostamiseks ei ole olnud Uhtseid juhiseid. Kuna PPA-I puuduvad kogu organisatsiooni hdlmavad
kompetentsimudelid, siis ei ole nendega koolituskava koostamisel arvestatud. Koolituskava koostamisel on
intervjueeritud osapoolte sdnul arvestatud PPA ametijuhendites oleva infoga isiku pd&hililesannete ja
ametikohale esitatud nduete kohta, kuid koolituskavas ei ole seda seost otseselt valja toodud.

2.2.2.5. Politsei- ja Piirivalveameti 4-aastases plaanis toodud tegevused ja eesmargid ei ole lihtsalt seotavad
Siseministeeriumi valitsemisala strateegiliste eesmarkidega.

PPA 4-aastases TAK-is on iga Ulesanne seotud planeerimistasanditega ,voimekus" ja ,teenus”, kuid PPA

voimekuste loetelu ei ole sama, mida kasutab SIM planeerimisdokumentides ning SIM ei kasuta ATK-i ja

programmi dokumendi koostamisel teenuseid. Olukorras, kus valitsemisala asutused kasutavad

planeerimisel erinevaid planeerimistasandite nimetusi, raskendab hindamist, kuidas on valitsemisala asutuse

30 Nt véimekuste ,identiteedihaldus” ja ,randehaldamine” tiheks mdddikuks on ,keskmine taienduskoolituse l&binute osakaal” (vGimekuste
2030. a sihttasemed on vastavalt 90% ja 80%) ja ,keskmine valjadppe labinute osakaal’ (md&lemal voimekusel on sihttase 100%).
Voimekuste ,siilitegude lahendamine" ja ,raske organiseeritud kuritegevuse vastu véitlemine" Gheks mdddikuks on ,aastas vdhemalt 1
erialase koolitusmooduli Iabinud to6tajate osakaal” (véimekuste sihttasemed on vastavalt 80%-90% ja 100%). Véimekuse ,vabatahtliku
tegevuse edendamine” tiheks méddikuks on ,valjadppe tunde the abipolitseiniku kohta" (2030a sihttase 18-35h) (PPA 2030).

81 Audiitor tuvastas, et PPA eriettevalmistuse kohta on koostatud pdhjalik analiitis, milles on PPA 2030 alusel, tuginedes
teaduskirjandusele ja labiviidud intervjuudele kirjas, kui palju on vaja tlesannete taitmiseks treeninguid ja instruktoreid aastaks 2030.

16



planeeritud tegevused seotud dokumendis STAK 2030 ja siseturvalisuse programmis pustitatud
eesméarkidega. Sellises olukorras vdib avalduda risk, et poliitika kujundajate eesméargid ja poliitika elluviijate
tegevused ei pruugi kattuda.

2.2.2.6. Politsei- ja Piirivalveameti koolituspdhimétted tuleb ajakohastada.

PPA kehtivad koolituspéhimotted, mis reguleerivad mh koolituse planeerimist, sisekoolituse korraldamist,
koolitusel osalemist ja teavitamist, koolituse finantseerimist, koolitusarvestust ja -aruandlust ning koolituse
tulemuslikkuse hindamist, on koostatud 11 aastat tagasi. Koolituspdhimdtetes kasitletud teemad on osaliselt
reguleeritud uuemate dokumentide poolt.3? Lahtuvalt auditi kdigus kogutud infole vdib PPA koolituse
korralduses olla vajadus tdpsemalt satestada erinevate osapoolte vastutus ja Ulesanded. Samuti vajab dle
vaatamist ja vajadusel uuendamist, kuidas toimub koolitusel osalemine, kuidas toimub koolituse kohta
tagasiside koondamine, saadud tagasiside haldamine ning kuidas toimub koolitusarvestus. PPA
koolituspéhimdtete uuendamisel tuleks valtida dokumentide vahelist dubleerimist.

Soovitused.
1. Politsei- ja Piirivalveametil koostada pikaajaline (4 aastat) tadienduskoolitustellimuse plaan.
Koolitustellimuse plaani vorm tuleb kokku leppida akadeemia ja PPA koostdds.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Politsel- ja Piirivalveamet: ,Sisekaitseakadeemia vajadusi ja PPA véimalusi arvesse vottev vorm ja viis lepitakse
kokku 2024-2025 06a tellitavate koolituste eel. Labirdakimisi Sisekaitseakadeemiaga vajaliku vormi kokku
leppimiseks on PPA juba alustanud. Tegevuse eest vastutaja: PPA personalibiroo koolitus- ja arendustalitus.
Tegevuse sooritamise tdhtaeg: 31.03.2024."

2. Jatkata Politsei- ja Piirivalveametis ametikohale esitatud t8&llesannete tditmiseks vajalike teadmiste,
oskuste, hoiakute ja vaartuste (kompetentside) stisteemse kaardistamisega.

2.7. Selleks, et kompetentsimudelite koostamisel oleks tagatud valitsemisalalilene metoodiline
sarnasus, peaks kompetentsimudelite koostamisse olema voimalusel kaasatud SIM.

2.2. Koostada PPA-siseselt kompetentsimudelid {ihtsetel metoodiliste alustel.

Auditeeritud osapoole vastus soovituste kohta.

Politsei- ja Piirivalveamet: ,PPA jatkab kompetentside kaardistamisega erinevatel pbohitGodel. Siisteemse
kaardistamise eesmdérgil on kokku kutsustud t6driihm, kes koostab (ihtsed pbhimétted. Tdoriihma kuulub ka
Siseministeeriumi STAO esindaja. Tegevuse eest vastutaja: PPA personalibliroo koolitus- ja arendustalituse
Juht. Tegevuse sooritamise tdhtaeg: 30.04.2024."

3. Politsei- ja Piirivalveametil uuendada ameti koolituspdhimdtteid.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Politsel- ja Piirivalveamet: ,PPA on asunud koolituspéhimétteid lile vaatama ning uuendama. Tegevuse eest
vastutaja: PPA personalibiiroo koolitus- ja arendustalituse juht. Tegevuse sooritamise tahtaeg: 30.06.2024."

822022. aastal koostati PPA koolituskava osana PPA TAK-ist. Koolituste ja inimeste arendamise planeerimise pdhimétted on kirjeldatud
TAK-i koostamise planeerimispdhimdtetes. Koolituse eesmargistamine, prioriseerimine ning seirekorraldus on reguleeritud eraldiseisvas
TAK-i koostamisega seotud dokumendis. Teenuste eelarvestamise pdhimdtted ja korraldus on reguleeritud eraldi PPA peadirektori
kaskkirjaga (PPA peadirektori 07.08.2020 kk nr 1.1-1/83 lisa 1).
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2.2.3.Sisekaitseakadeemia tookorraldus vdimaldab akadeemial saada tadienduskoolituste
kavandamiseks vajalikku infot, kuid taienduskoolituse planeerimise olemasolev korraldus ei
toeta akadeemia taienduskoolituse teenuse pikaajalist arendamist.

2.2.3.1. Sisekaitseakadeemial on akadeemia pikaajalises arengukavas tdiendusoppega seotud valjundmdoddikud.

Akadeemia kehtiva korra jargi®® on akadeemia peamisteks arengudokumentideks akadeemia arengukava,
rakenduskava ja tegevuskava. Akadeemia kinnitas akadeemia pikaajalise arengukava - ,Sisekaitseakadeemia
arengukava 2025" (edaspidi SKA 2025) - aastal 2016, arengukava uuendati 2018. Uuendatud arengukavas on
taiendusdppe kohta pisitatud kaks valjundmdéodikut koos selgitusega - vt ndidet.

Néide 7. Need méadikud on (1) tdienduskoolituses aasta jooksul osalenud Gppijate arv, (2) tdiendusGppe maht koolituspéevades.

Valjundmdodikud kirjeldavad teenuse vahetut tulemust, kuid ei anna infot raha, inimvara kasutamise
téhususe, labi viidud tegevuste tulemuslikkuse ja mdju kohta. Strateegilistes dokumentides on soovituslik
maaratleda, mis tulemust ja moju soovitakse koolitustega saavutada.

2.2.3.2. Sisekaitseakadeemial puudub akadeemia arengukava rakenduskava. Akadeemia on vOtnud eesmargiks

koostada uus arengukava, 4-aastane rakenduskava ja akadeemia struktuuriiiksuste tooplaan 2024. aastal.
Akadeemia koostas viimase akadeemia arengukava rakenduskava aastateks 2019-2021. Akadeemia aastase
tegevuskava rolli on taitnud SIM koordineerimisel koostatud aastane tegevuskava (ATK). Akadeemiale
aastast pikema perioodi Ulesanded on pistitatud siseturvalisuse programmis.

2023. aasta juunis asus akadeemias t60le uus rektor. Uus rektor tegi otsuse, et 2024. aastal koostatakse
akadeemia uus strateegia, strateegia rakenduskava ja akadeemia struktuuritiksuste t6oplaan. Uus strateegia
rakendub eeldatavalt 2025. aastal. Strateegia koostamiseks on akadeemia koostanud teekaardi ning t6dle on
vOetud strateegiandunik.

2.2.3.3. Akadeemia-sisene regulatsioon ei pruugi tagada, et tdiendusoppe juhtimisel (sh tdiendusGppega seotud
eesmarkide piistitamisel, vahendite eraldamisel, tegevuste elluviimisel ja tegevuste kontrollil) on loodud ja
tagatud tdiendusoppe valdkonna terviklik strateegiline juhtimine ja vastutuse selgus.

Taienduskoolitusega seotud kisimused on reguleeritud vahemalt 7 erinevas akadeemia koostatud

korras/eeskirjas/pdhimdte  dokumendis, akadeemia struktuuritiksuste pdhimaaruses ning isikute

ametijuhendites — neist enamik on tehtud kattesaadavaks Sisekaitseakadeemia kodulehel.34

Vastavalt Taiendusdppe keskuse (TOK) pshiméaarusele peab akadeemia antavat tdiendusdpet arendama ning
taiendusdppe |abiviimist korraldama ja koordineerima akadeemias TOK. Samas ldhtuvalt akadeemia
taiendusdppe eeskirjale ei korralda TOK Politsei- ja piirivalvekolledzi, Paastekolledzi ja JustiitskolledzZi
pakutavat taiendusdpet. Vastavalt nimetatud kolledzite pdhimaarusele koostavad ja arendavad kolledzid oma
valdkonnas taiendusdppe dppekavu ning korraldavad ja viivad labi erialast téiendusdpet ise. Ulesanne juhtida
ja arendada taienduskoolituse alast tegevust akadeemias koostods kolledzitega on maaratud akadeemia
prorektorile, kellele alluvad taiendusdppe keskuse juhataja ja funktsionaalselt kolledzite direktorid.

Audiitor tuvastas, et akadeemia tédienduskoolituse korraldusega seotud dokumentides on punkte, mis on
aegunud?®, mistéttu on reaalne risk, et kdik juhised ei ole ajakohased, kuid audiitor ei hinnanud kéigi
dokumentides olevate punktide osas satestatu ajakohasust.

% Sisekaitseakadeemia arengut suunavate dokumentide koostamise kord; kinnitatud SKA rektori 16.01.2017 késkkirjaga nr 1.1-2/4.
34 Sisekaitseakadeemia koduleht, taiendusdppe dppekorralduse alused: https://www.sisekaitse.ee/et/node/153

% Naiteks (1) Taiendusoppe keskuse pdhimaaruse (2016) jargi on Taiendustppe keskuse eesmiérk arendada taiendusdpet ja selle
kvaliteedi tagamist akadeemias, korraldada ja koordineerida taiendusGppe labiviimist ning toetada akadeemia toGtajate todalast arengut,
sh peab keskus koordineerima taiendusdppe korraldust kogu akadeemias, korraldama tadiendusdppe dppekavade kooskolastamise,
kinnitamise ja registreerimise. Akadeemia tdiendusdppe eeskiri (uuendatud 2023) piiritleb tdiendustppe keskuse tegevuse ulatust
sétestades, et tdiendusdppe keskus korraldab akadeemia struktuuritiksuste (v.a politsei- ja piirivalvekolledz, paastekolled? ja
justiitskolledz) pakutavat tdiendusépet. (2) Dokumendis ,Sisekaitseakadeemia tagasiside kogumise ja arvestamise kord" (2018) on kirjas,
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Kokkuvottes on kirjeldatud olukorraga seotud risk, et tdiendusGppega seotud eesmarkide puUstitamisel,
vahendite eraldamisel, tegevuste elluviimisel ja tegevuste kontrollil ei ole loodud ja tagatud akadeemia-siseselt
taiendusdppe valdkonna terviklik strateegiline juhtimine ja vastutuse selgus.

Akadeemia poolt pakutavate taienduskoolituste rahastamise kohta on olemas ajakohane regulatsioon.

2.2.3.4. Sisekaitseakadeemia on kaardistanud akadeemia-sisese taienduskoolituse korraldamise protsessi.

Akadeemia on koostanud organisatsiooni-siseseks kasutamiseks moeldud detailse taienduskoolituse
korraldamise protsessikaardistuse, mis hdlmab tegevusi alates koolitustellimuse saabumisest kuni toimunud
koolitustegevuse hindamise ning analtiisini. Kaardistus on ajakohane ning reaalselt kasutuses.

2.2.3.5. Sisekaitseakadeemia tdienduskoolituse korraldamise korraldus suunab tellija ja akadeemia koostdole.

Audiitor palus akadeemia taiendusoppe spetsialistil kirjeldada, kuidas toimub taiendusdppe korraldamine ja
Oppekava arendamine. Seejarel vordles audiitor, kuidas on taiendusoppe korraldamine kirjeldatud akadeemia
taienduskoolituste korraldamise juhendis. Mdlemad allikad kirjeldasid protsessi sarnaselt, sh t6id mdlemad
allikad vélja, et parast esialgse sisendi laekumist toimub tellija vajaduse tapsustamine — audiitori hinnangul
vbimaldab vajaduse tapsustamine saada akadeemial koolituse korraldamiseks vajalikku infot séltumata tellija
esialgse sisendi kvaliteedist.

2.2.3.6. Sisekaitseakadeemia ja Politsei- ja Piirivalveameti vahel s6Imitud koostookokkulepe ei ole ajakohane.

PPA ja akadeemia on sélminud 2016. a koostookokkuleppe, milles on kirjas, mis ajal ja mis vormis peaks PPA
esitama akadeemiale koolitusvajaduse. Koostotkokkulepe on nii plsivajadusega koolituste kohta kui ka
Uhekordsete vajadustega koolituste kohta. PPA esitab koolitusvajaduse koostéokokkuleppest erinevas
vormis ning PPA ei ole koostookokkuleppes toodud kuupdevadest kinni hoidnud. PPA ei ole akadeemiale
esitanud tadienduskoolituste kohta aastast pikema perioodi koolitustellimust.

Soovitused.

1. Sisekaitseakadeemial ajakohastada akadeemia arengut suunavate dokumentide koostamise kord, sh
madaratleda, mis on akadeemia arengudokumendid, mis kiisimustele peavad erinevad arengudokumendid
vastama, kuidas toimub arengudokumentide koostamine/uuendamine, elluviimine, seire ja aruandlus,
ning mis on erinevate osapoolte vastutus arengudokumentide koostamisel.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Sisekaitseakadeemia. ,Akadeemia arengut suunavate dokumentide koostamise kord vaadatakse (le ja
uuendatakse pérast kvaliteedijuhi varbamist. Koostatakse akadeemia uus strateegia ja rakendusplaan (sellega
seoses toimub ka asjakohase dokumentatsiooni ja kordade uuendamine). Tegevuse eest vastutaja on SKA
arendusprorektor. Tegevuse sooritamise tahtaeg: 31.12.2024."

2. Sisekaitseakadeemial vaadata Ule ja vajadusel uuendada dokumendid, milles on kirjas tdiendusdppega
seotud Ulesanded. Koos tdiendusdppe juhistega tuleb uuendada seotud ametijuhendid.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Sisekaitseakadeemia: , TaiendusOpet requleerivate dokumentide uuendamise tdhtaeg on seotud Taiskasvanute
koolituse seaduse (TaKSi) jéustumisega. Seaduse jéustumine on kavandatud 01.10.2024. T&ienduséppe
korraldusega seotud dokumendid (sh ametijuhendid) vaadatakse lile ja tehakse vajalikud. Tegevuse eest
vastutaja on TaiendusGppe keskuse juhataja. Tegevuse sooritamise tdhtaeg: 31.12.2024."

et tagasiside analllside tulemusel sdnastatakse konkreetsed parendustegevused kolmeaastasesse arengukava rakenduskavasse ning
struktuuritiksuste iga-aastastesse tegevuskavadesse. Akadeemia ei ole nimetatud dokumente viimastel aastatel koostanud. (3)
Dokumendis ,Sisekaitseakadeemia taiendusdppe korraldamise pdhimdtted” (2016) on viidatud tdiendusdppe ldbiviimise korrale.
Nimetatud korra asemel on akadeemial dokument nimega ,Sisekaitseakadeemia taiendusdppe eeskiri".
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3. Sisekaitseakadeemial ning Politsei- ja Piirivalveametil uuendada kokkulepet pisivajadusega koolituste
ning Uhekordse vajadusega koolituste kohta arvestades akadeemia infovajadust tadienduskoolituste
planeerimisel.

Auditeeritud osapoolte vastused soovituse kohta.

Politsel- ja Piirivalveamet: ,Sisekaitseakadeemia vajadusi ja PPA vBimalusi arvesse véttev kokkulepe lepitakse
kokku 2024-2025 6a tellitavate koolituste eel. Tegevuse eest vastutaja: PPA personalibliroo koolitus- ja
arendustalituse juht. Tegevuse sooritamise tahtaeg: 31.03.2024."

Sisekaitseakadeemia. ,Toimuvad labirdakimised PPAga olemasolevas koostoblepingu uuendamiseks, sh lihi-
Ja pikaajaliste tellimuste esitamise vormi ja tdhtaegade kokkuleppimine. Tegevuse eest vastutaja: SKA Politsei-
Ja piirivalvekolledzi direktor. Tegevuse sooritamise téhtaeg: 31.03.2024."

2.2.4.Taiendusdppe korraldusega seotud osapoolte rollid on valdavalt maaratud, kuid iiheselt ei ole
fikseeritud Siseministeeriumi kui koolipidaja rolliga seotud iilesanded.

2.2.4.1. Tdiendusoppe korraldusega seotud osapoolte rollid on valdavalt maaratud, kuid liheselt ei ole fikseeritud
Siseministeeriumi kui koolipidaja rolliga seotud iilesanded.

TaiendusGppega seotud eesmarkide pUstitamiseks, elluviimiseks ja kontrolliks on SIM valitsemisalas loodud

organisatsiooniline struktuur jargmiste piirangutega.

Audiitori hinnangul ei ole Uheselt fikseeritud SIM kui koolipidaja rolliga seotud tlesanded. Taiendavalt. 2022.
aasta I6pus toimus SIM-sisene td6jaotuse muutus, mille kaigus liikus llesanne koordineerida sisekaitselist
haridust teisele osakonnale. Audiitori hinnangul ei ole Uiheselt selge, mis llesanded liikusid teise osakonda.
Parast seda, kui on maaratletud SIM kui koolipidaja rollist tulenevad Ulesanded, soovitab audiitor Ule vaadata,
mis protsesside ja mis vahendite abil saab SIM neid llesandeid taita ning samuti vaadata Ule osakondade-
vaheline toojaotus.

Audiitorile laekunud info pohjal ei ole SIM-i jaoks (iheselt selge Ulesannete jaotus Taiendusoppe keskuse,
Politsei- ja Piirivalve kolledzi ning akadeemia dppeprorektori vahel. Audiitori hinnangul on struktuuriiiksuste
pohimaaruste, ametijuhendite, juhiste ja lepingutega dldjoontes kokku lepitud ja kinnitatud erinevate
osapoolte roll ning dlesanded, kuid audiitor ei hinnanud, kuidas téidavad erinevad osapooled neile maaratud
dlesandeid.

2.2.4.2. Tédiendusdppega seotud iilesannete tditmises on ilmnenud probleeme, kui iilesandeid hakkavad tditma uued
inimesed, vajalik info ei levi vdi on seotud personal koormatud.

Auditi kdigus tuvastas audiitor, et tdiendusdppe Ulesannete taditmises on ilmnenud probleeme voi voib
Ulesannete taitmises probleeme tekkida, kui tlesandeid hakkavad tditma uued inimesed, info ei levi v&i on
personal seotud teiste Ulesannete taitmisega. Tegemist on 6hukese organisatsiooni tavaparase riskiga, mida
tavapédraselt maandatakse kommunikatsiooni ja tapsete Ulesannete kirjeldustega (protsessikaardistustega).
Akadeemia on riski maandanud dokumendiga, kus on detailselt kirjeldatud taienduskoolituse korraldamise
protsess (vt 2.2.3.4). Nimetatud dokumenti uuendatakse jooksvalt 166 kaigus. Koolitusvaldkonna info
vahetuse parandamiseks toimuvad SIM valitsemisala personalivaldkonna koolitus-juhtide mitteformaalsed
kohtumised, kus on v&imalik vahetada paevakajalist infot. Valitsemisala asutuste vaheline infovahetus toimub
samuti 3 korda aastas ATK seire kaigus.

Olemasoleva olukorraga on seotud jargmised riskid. Ebaselgus Ulesannetes vdib kaasa tuua olukorra, kus
valdkonnaga seotud kriitilised Ulesanded voivad jaada tahelepanuta ning tegevusse ei pruugi olla kaasatud
kdik seotud osapooled. Vdib puududa vastutuse ja juhtimise selgus, mistéttu valdkonnaga seotud kriitilised
Ulesanded vbivad jadda tahelepanuta.

20



Soovitused.

1. Mé&ératleda SIM kui koolipidaja roll. Fikseerida kirjalikus vormis koolipidaja rollist tulenevad Glesanded.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Siseministeerium. ,Noéustume, koolipidaja roll on vajalik maaratleda nii tldiselt, kui ka taseme- ja tdiendkoolituse
0sas. Haridus- ja Teadusministeerium on kehtestanud oma haldusalas koolipidaja rolli tasemekoolituse osas,

kuid téiendkoolituse osas on vajalik koolipidaja roll alles kujundada. Tegevuse eest vastutaja: SIM strateegia-
Ja arendusosakond. Tegevuse sooritamise tdhtaeg 31.12.2024."
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2.3. Kas Sisekaitseakadeemia pakutav taiendusope on labipaistavalt
rahastatud?

Riik peab vahendeid kasutama saastlikult. Saastlikkuse hindamise eeltingimuseks on lIabipaistev
eelarvestamine ning kuluarvestus. Soovitud olukord on jargnev: (1) akadeemia pakutavate koolituste eelarve
on labipaistev ning rahastaja jaoks arusaadav; (2) akadeemia pakutava taiendusdppe teenuse kulu on
labipaistev. Vastavalt auditi kdigus kogutud infole on audiitori tdhelepanekud jargmised.

2.3.1.Sisekaitseakadeemia eelarvestab koolitusi kooskdlas akadeemia regulatsiooniga.

Auditi kaigus laekus audiitorile infot, et koolituse pakkumise sisu, sh kuluhinnang, ei ole tellija jaoks olnud
arusaadav. Audiitor kontrollis ja veendus, et akadeemia esmased pakkumised ei pruugi anda tellija jaoks
soovitud infot soovitud detailsuses, samas on tegemist esmase pakkumisega ning tellijal ja akadeemial on
voimalik tapsustada vajadusel tellimust ning pakkumist.

Taiendavalt. Akadeemia on aastatel 2019, 2021 ja 2022 hinnanud organisatsiooni siseselt slisteemselt2®
labiviidud taiendusopet. Hindamise eesmark on vaadata, kas akadeemias korraldatakse koolitusi ihtemoodi.
Hindamisel tuginetakse dokumentatsioonile. Hinnatavad koolitused valib TOK. Uheks hinnatavaks
kiisimuseks on, kas eelarve ja eelarve taitmise tabel on koostatud lahtuvalt taiendusdppe hinnastamise
pohimotetest / akadeemia hinnakirjast. Vastavalt akadeemia labiviidud eneseanallisidele on enamikel
juhtudel (keskmiselt 90% juhtudest) eelarve ja eelarve taditmise tabel koostatud ldhtuvalt tdiendusdppe
hinnastamise p&himotetest ning akadeemia hinnakirjast.

Olemasoleva olukorraga on seotud jargmised riskid. Kui tellija ei saa aru pakkumisest, siis voib ta pakkumisest
loobuda, voib vaheneda akadeemia maine.

Soovitused.
1. Sisekaitseakadeemial koost6ds peamiste koostdGpartneritega vaadata lle tdiendusdppe korraldust
reguleerivad eelarvestamise pohimdtted.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Sisekaitseakadeemia: ,Eelarvestamise pohimotted vaadatakse (le ja radgitakse labi peamiste
koostoGpartneritega. Tegevuse eest vastutaja: SKA rahandusosakonna juhataja. Tegevuse sooritamise tahtaeg
30.09.2024."

2.3.2.Sisekaitseakadeemia taiendusOppe teenuse kulu ei ole labipaistev.

Akadeemia taiendusdppe teenuse kohta on olemas eelarve- ja kulumudelid. Mudeli jaotusreeglid on
tegevuspdhise riigieelarve kuluarvestuse infostisteemis (KAIS). Mudeli jaotusreeglite kohta ei ole koostatud
eraldi seletuskirja — seletuskirja koostamist ei ole akadeemialt ka ndutud. Samas tahendab see, et ei ole
voimalik hinnata, miks on mingid kulud teenuse osaks. Taienduskoolituse jargmiste aastate eelarve vajaduse
planeerimine toimub valdavalt baasip&hiselt ja rahastamine olulisel maaral omatuludest (ca 1/3 akadeemia
pakutavast tdiendusdppe kulust on rahastatud riigieelarvest ning 2/3 kulust omatulust). 2021. aastal oli

% ga koolituse osas on vaadatud 6 punkti: (1) kas Gppekava on ajakohane ja vastab Taiskasvanute koolituse seadusele; (2) kas on
koostatud ajakava ja/vdi pakkumine; (3) kas eelarve ja eelarve tditmise tabel on koostatud lahtuvalt tdiendusdppe hinnastamise
pohimdtetest, akadeemia hinnakirjast; (4) kas koolitusel on allkirjaleht/nimekiri; (5) kas koolitusel osalejatele on véljastatud korrektsed
dokumendid; (6) kas koostatud on tagasiside kokkuvéte.
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akadeemia taiendusdppe teenuse kulu 1,3 min ja 2022. aastal 1,5 mIn.®” 2023. aastal on akadeemia eelarvest
tehtav tdiendusdppe teenuse eelarve 1,7 min, sellest 1,1 min on akadeemia omatulu. Omatuluks on
akadeemiale makstav tasu koolituste eest.

Olukord, kus jargmiste aastate eelarve tekib valdavalt baasipdhise planeerimise tulemusena loob riski, et
keskendutakse uute vajadustega seotud kuludele, olemasolevate kulude kasutamine ning muutuse vajadus
olemasolevate kuludes ei pruugi olla Iabipaistev. See loob omakorda riski, et tegevused on alarahastatud voi
vastupidi on vahendeid eraldatud liiga palju. Teenuse kulude vahene labipaistvus otsustajate jaoks ei toeta
teenusepGhiste otsuste tegemist - nt ei saa otsustajad selget Ulevaadet, mis on mdju, kui teenuse eelarvet
suurendatakse voi vdahendatakse X%. Selline olukord raskendab teenuse-pohiselt eesmarkide ja vahendite
planeerimist. Audiitori hinnangul tuleb eesmarkide pUstitamisel ning seotult eelarve koostamisel hinnata
samuti baas-eelarvest tehtavate kulude suurust, vajalikkust ja seost strateegiliste eesmarkidega ning see info
peab olema tagatud inimestele, kes teevad otsuseid teenuse eelarve suuruse (le.

Akadeemia selgitusel ei kai taiendusdppe eelarvete ja kulude jalgimine KAISis. KAISis on riigieelarve pilt, mille
reeglid kulude ja eelarve jagamiseks on paika pandud senise praktika p&hjal, kuid see pilt ei pruugi vastata
tegelikkusele. Akadeemial on juba praegu riigi eelarvestrateegia (RES) 2024-2027 KAISis, sh selle jagunemine
tdiendusdppe teenusele. Kuid tegelikult ei tea akadeemia selle perioodi taienduskoolituste mahtu ega
tegelikke kulusid. Samas, kuna riigieelarve poolt on eelarve muudatuse reeglid suhteliselt karmid, siis on
akadeemiale antud SIM-poolt juhtndorid, et aasta jooksul seda vadga muuta ei tohi. Suures osas kehtivad
samad reeglid mitmele aastale ja nii eelarvele, kui ka tegelike kulude kohta. Taienduséppe koolituste jalgimine
toimub peamiselt koolituste kaupa, kuna akadeemial ei ole head t66vahendit.

Soovitused.

1. Riigi eelarvestrateegia koostamisel tagada ministeeriumile lilevaade ja selgus tdiendusdppe teenuse
eelarve sisust, sh baaskuludest, kvaliteedis, mis voimaldab hinnata, mis on mdju, kui teenuse eelarvet
muudetakse x% vorra.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Sisekaitseakadeemia: ,Ulesande téitmine eeldab téielikult teenusepdhisele juhtimisele ileminekut. Kuni
asjaolud ei ole muutunud tagame andmed olemasoleva véimekuse baasilt. Tegevuse eest vastutaja: SKA
rahandusosakonna juhataja. Tegevuse sooritamise tdhtaeg 31.12.2026."

87 Tegevuspohise riigieelarve vaates lisandub akadeemia antavale taiendusdppe teenuse kulule SIM ja Siseministeeriumi infotehnoloogia-
ja arenduskeskuse (SMIT) eelarvest tehtav kulu. Koos SIM ja SMIT eelarvest tehtavate kuludega oli akadeemia tdiendusdppe teenuse
kulu 2021. aastal 1,4 min ja 2022. aastal 1,6 min.
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2.4. Kas taiendusoppe kavandamine pohineb tellija vajadusel?

Riik peab vahendeid kasutama mdjusalt. Selleks, et akadeemial oleks voimalik kavandada ja korraldada
koolitust Iahtuvalt tellija vajadusele, (1) peavad tellija vajadused olema selgelt valjendatud, (2) koolitusi tuleb
koostada l&htuvalt tellija vajadusele ning (3) tuleb teha jarelhindamist, et selgitada vélja, kas koolitus on
avaldanud soovitud mdju. Vastavalt auditi kdigus kogutud infole on audiitori tdhelepanekud jargmised.

2.4.1.Sisekaitseakadeemia koostab dppekavasid lahtuvalt tellija vajadustele.

2.4.1.1. Intervjuude pdhjal koostab ja arendab akadeemia 6ppekavasid lahtuvalt tellija vajadusele.

Auditi kaigus intervjueeritud osapooled rdhutasid, et akadeemia koostab ja arendab &ppekavasid lahtuvalt
tellija (PPA) esitatud vajadusele ning koostod on olnud tihe ja tellijakeskne. Samas jai mitmes PPA-ga labi
viidud intervjuus kdlama mote, et alati ei ole selge, miks peaks PPA tellima koolituse akadeemialt, kui PPA loob
akadeemia poolt antava dppekava sisu ja annab dppejoud koolituse labiviimiseks.

2.4.1.2. Audiitor ei suutnud tuvastada valimis oleva 6ppekava uuendamise lahteiilesannet.

Selleks, et kontrollida, kas dppekava vastab tellija vajadusele, soovis audiitor kontrollida valimisse sattunud
mittepolitseilise  kdrgharidusega politseiametnike koolituse (lihidalt KHR) Oppekava uuendamise
tellimust/lahtelilesannet ning vorrelda, kas uuendatud Gppekava vastab PPA tellimusele. Audiitor ei suutnud
tuvastada KHR uuendamise tellimust/lahtellesannet, kuna lahtelilesannet ei registreeritud
dokumendihaldusslisteemis ning lahtelilesande saatnud isik oli PPA-st lahkunud. Johtuvalt ei olnud audiitoril
voimalik vorrelda, kas KHR uuendatud Gppekava vastab PPA tellimusele. Olemasoleva olukorraga on seotud
risk, et tehtud tegevusi dokumenteeritakse ebapiisavalt, mistdttu kaob aja moddudes voi votmeisikute
lahkudes ajalooline malu.

Akadeemia selgitusel ei toimu taienduskoolituse 6ppekava arendamine ainult tellija Iahtellesandele vastavalt,
vaid arvesse voetakse ka Gppurite ja Oppejoudude tagasisidet. Sellest lahtuvalt teeb 6ppekava omanik tellijale
ettepanekud 6ppekava taiendamiseks. Antud KHR &ppekava muudatused paljuski sellest ka tulenesid. Samuti
tuleks arvesse votta, et KHR on selles osas eriline taiendkoolituse dppekava, et selle kooskdlastab Politsei- ja
piirivalvekolledzi ndukogu, kus on esindatud PPA juhtkonna liikmed (KHR &ppekava muudatusi on arutatud ja
kooskdlastatud 9.12.2022, protokoll deltas registreeritud 13.12.2022 nr 6.2-19/368), ning 6ppekava kinnitavad
akadeemia rektor ja PPA peadirektor (deltas 21.11.2022 nr 6.5-12/3218-1). Sellega omakorda kinnitab tellija
ka vastavuse nende vajadustele.

Soovitused.
1. Puuduvad.

2.4.2.Sisekaitseakadeemial on olnud probleeme suuremahuliste taienduskoolituste arendamisel ja
korraldamisel.

2.4.2.1. Sisekaitseakadeemial on olnud probleeme suuremahuliste taienduskoolituste arendamisel.

Akadeemia sai 2022. aastal Ullesandeks koostada PPA sisendi pohjal kiiberkuritegevuse vastase vditluse
taienduskoolituse koolituskavad, mida on vdimalik hakata labi viima 2023. aastast. Kiiber-koolituse dppekava
ei ole auditi koostamise ajal valmis ning nimetatud Ulesande taitmise tahtaega on mitu korda pikendatud.
Lahtuvalt auditi kdigus kogutud infole, on dppekava arendamine olnud ,pikk teekond", kus suur t66 tehti dra
SiM juhtimisel toimunud 5-paevasel innovatsioonitiimi kohtumistel.

Tegemist ei ole ksikjuhtumiga. Auditi kaigus I1abi viidud intervjuudes toodi korduvalt valja, et akadeemias voib
olla puudu ressursse projekti ajakohaseks ning tulemuslikuks juhtimiseks.
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2.4.2.2. Sisekaitseakadeemial on olnud probleeme suuremahuliste taienduskoolituste korraldamisel.

Audiitor tutvus aastatel 2022-2023 labi viidud KHR koolitusele koolituse labinute poolt antud tagasisidega
ning tuvastas, et vastajad on rahul koolituse ruumi/keskkonnaga ja koolituse programmiga, samas on
tagasiside kusitlustes korduvalt toodud vélja, et ,koolituse korraldus ei ole ladus" ning ,eelnev info koolituse
kohta ei ole piisav".

Olemasoleva olukorraga on seotud risk, et koolituste korraldus ei vasta tellija/koolitatu vajadustele. Vaheneb
akadeemia maine kvaliteetsete koolituste pakkujana, mis omakorda vahendab téendosust, et akadeemialt
tellitakse koolitusi.

Soovitused.
1. Puuduvad

2.4.3. Audiitoril puudub info, et Siseministeerium, Politsei- ja Piirivalveamet ning Sisekaitseakadeemia
hindaksid koolituste pikemat mdju.

2.4.3.1. Audiitoril puudub info, et Siseministeerium, Politsei- ja Piirivalveamet ning Sisekaitseakadeemia hindaksid
koolituste pikemat moju.

Koolituste eesmark on reeglina kutsuda esile muutus inimese teadmistes ja oskustes, mis valjendub soorituse
muutuses. Uldjuhul saab hinnangut inimese soorituse muutuse kohta anda pérast teatud aja moddumist -
mitte vahetult parast oppe Iabimist ja testi sooritamist. SIM valisemisalas jalgitakse tdiendusdppe koolituses
eelkdige koolituse valjundeid (sh taienduskoolituses aasta jooksul osalenud dppijate arv, taienduséppe maht
koolituspdevades, taienduskoolituste arv). Vahetult koolituste toimumise jérel kisitakse vastajatelt
tagasisidet, mis hdlmavad kisimusi koolituse korralduse kohta ja selle kohta, kas koolitatu sai koolitusel
vajalikke teadmisi.

Audiitori ei tuvastanud, et koolituste mdju hindamiseks oleks auditeeritud asutustel terviklik slisteem ning
audiitoril puudub info, et auditeeritud asutused hindaksid otseselt koolituste pikemat mdju. Labiviidud
intervjuude kaigus 6eldi, et PPA soovib hakata koolituste pikemaajalist mdju hindama.

Audiitoril puudub samuti info, et SIM hindaks, kas ja kuidas toetavad SIM valitsemisala asutuste tellitud
koolitused valitsemisala eesmarkide saavutamist ning kas taienduskoolituseks kasutatud vahendid on
kasutatud t6husalt.

SIM selgitusel ei ole SIM-il selle tlesande taitmiseks ressurssi.

Olemasoleva olukorraga on seotud jargmised riskid: koolitusel puudub pikemaajalisem moju koolitatu
teadmistele ja oskustele ning valitsemisala ei suuda jatkusuutlikult ja kvaliteetselt taita valitsemisalale
pusitatud dlesandeid.
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2.4.3.2. Politsei- ja Piirivalveameti koolituskavas jai 2022.a aastal iile 20% kdrge prioriteetsusega koolitusi dra.

PPA jagas 2022. aastal koolituste planeerimisel koolitused prioriteetsuse jargi kolmeks grupiks: valtimatuks,
kriitiliseks ja oluliseks®8. 2022. aasta PPA koolitusaruande jargi j&i dra 158 planeeritud koolitust (ehk 22%
kGigist planeeritud koolitustest), seejuures kdige kdrgema prioriteetsusega koolitustest jai dra 40 (20%).

PPA juhtkonnale anti Ulevaade koolituskava taitmisest, sh p&hjustest, miks jaid planeeritud koolitused &ra
ning mis on ara jaanud koolituste moju PPA suutlikkusele taita sellele maaratud llesandeid. 2022. aasta
koolitusaruande p&hjal ei ole thte kindlat p&hjust, miks nn véltimatud koolitused jaid &ra.®

Koolituste ara jaamise maoju eelarve taitmisele oli maandatud peamiselt kahe meetmega: PPA koolituseelarve
oli aasta alguses planeeritud ligi 10% Ulekattega (s.o kdigile koolitustele ei olnud koolituste planeerimisel
rahalist katet) ning aasta jooksul lisandusid ara jadnud koolituste asemele uued koolitused. Aasta jooksul
lisandus esialgsele koolituskavale 135 koolitust, seejuures kdige rohkem lisandus aasta jooksul koolitusi, mis
olid seotud teenuse arendamise seisukohalt olulise ilesande taitmisega.

Vastavalt auditi kdigus kogutud infole on PPA vaadanud Ule ja uuendanud koolituskavas olevate koolituste
prioriseerimist, sh on tdhelepanu pdodratud, et koolituskavasse ei satuks no igaks juhuks planeeritud
koolitused, mis hoiavad kinni koolituseelarves olevaid vahendeid.

Tabel 1. PPA 2022.a koolituskava taitmine

Koolituse Kokku Toimunud koolitused Ara jaanud

prioriteetsus planeeritud koolitused
koolitusi (tk) ~ Kokku toimunud = Algsest plaanist = Aastal jooksul Tk %*

koolitused (tk) toimunud (tk) lisandunud (tk)

Valtimatu

(kdige kdrgem 196 156 152 4 40 20%

prioriteetsus)

Kriitiline 132 89 87 2 43 33%

Oluline 397 322 193 129 75 19%

Kokku 725 567 432 135 158 22%

* % on leitud ,Kokku planeeritud koolitustest” (K8igist planeeritud koolitustest j&i dra 158 / 725 = 22%)

Soovitused.

1. Politsei- ja Piirivalveametil teha koolitustele jarelhindamisi, mille kdigus uurida, mida ja kui palju on
koolitusel osalejad oma t68s 1-6 kuud pérast koolituse labimist kasutusse votnud. Kasutada saadud
tulemusi dppekavade arendamisel.

Auditeeritud osapoole vastus soovituse kohta.

Politsel- ja Piirivalveamet: ,Koolituste méju hindamine on kindlasti oluline, kuid siinjuures tuleb hinnata, milliste
koolituste puhul on see méistlik ja vajalik ning milliste koolituste puhul mitte. Koolituste méju hindamine on
ressursimahukas tegevus ning vajab seetottu kaalutlusotsust. Tegevuse eest vastutaja: PPA personalibliroo
koolitus- ja arendustalituse juht. Tegevuse sooritamise tdhtaeg: pidev tegevus.”

% PPA 2022. aasta koolituskavas olid koolitused prioriseeritud jargnevalt: (1) ,valtimatu" — koolitus, mis on suunatud seadusest v3i SIM
valitsemisala voi PPA sisemisest Oigusaktist tuleneva kohustuse tditmiseks, (2) kriitiline" — koolitus, mis on suunatud
koosttokokkuleppest vai projektist tuleneva kohustuse taitmiseks, (3) ,oluline” — koolitus, mis on seotud teenuse arendamise seisukohalt
olulise lilesande taitmisega.

392022. aastal olid seadusest voi SIM valitsemisala voi PPA sisemisest Gigusaktist tuleneva kohustuse taitmiseks maeldud koolituse (nn
valtimatu koolituse) &ra jadmise peamisteks pdhjusteks vajaduse dralangemine (ca 30% juhtudest) ja koolituse edasi likkumine (ca 30%
juhtudest). Ulejaénud pdhjendused koolituse &ra jaamiseks olid jargmised: koolitusel osalemiseks ei olnud PPA-l aega vai vahendeid,
koolitus oli juba varasemalt toimunud, koolitust ei toimunud.
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2.5. Mis on taiendavad voimalused taiendusoppe korralduse tdhususe
suurendamiseks?

Auditi kiisimustega seotud audiitori soovitused on esitatud peatiikkides 2.2-2.4 iga tédhelepaneku I6pus. Lisaks
tegi audiitor auditi kaigus jargmised tahelepanekud.

2.5.1. Audiitori taiendavad tahelepanekud ja soovitused.

2.5.1.1. Sisekaitseakadeemial ei pruugi olla piisavalt koolitavat ja 6pet koordineerivat personali.

Auditi kaigus kogutud kaudsed allikad (sh enne auditit labi viidud anallilsid, SIM valitsemisala asutuste
esitatud lisataotlused, auditi kaigus labi viidud intervjuud, tegevuskavade taitmise aruanded) osutavad, et
akadeemial ei pruugi olla piisavalt koolitavat personali. Samuti v3ib puudus olla Gpet koordineerivast
personalist. Olukorras, kus inimressurss ei ole vastavuses seatud Ulesannetega (s.o personali kvalifikatsioon,
oskused, kogemus, eraldatav toGaeg ei ole piisav (lesannete taitmiseks), vGib kaasa tuua inimeste
Uletéotamise, inimeste soorituse kvaliteedi languse, isikute lahkumise ja sellega seotud teadmuse kao, samuti
asutuse kui to6andja maine halvenemise.

Soovitused
1. Suurendada veelgi e-Bppe ja e-kursuste osakaalu, kus vdimalik.*°

Auditeeritud osapoolte vastused soovituse kohta.

Siseministeerium: ,SIM valitsemisala valminud personalistrateegias on sénastatud eesmdérk nutikas ja vaartust
loov tdotajakogemus, mille fookuses on 2024-2028 jérgnev: Siseministeeriumis ja tema valitsemisala
asutuste(s): toimub paindlik uute teadmiste hankimine ja kogemuste jagamine (iUhise e-Oppe
keskkonna/platvormi kasutus, e-6ppe véimaluste arendamine). Personalistrateegia tegevuskava ei ole veel
valminud. Tegevuskava ja mbédadikute aruteluks on planeeritud SIM valitsemisala juhtkonnaga strateegiapéaev
28.02.2024."

Politsei- ja Piirivalveamet: ,PPA peab e-Gppe osakaalu suurendamist kogu tdienduséppe mahu juures
kriitiliseks. See aga eeldab haridustehnoloogi tuge taiendava ametikoha voi teenuse sisse ostmise naol. Kui
PPA eelarves neid véimalusi ei ole, siis me soovitust sellisel kujul téita ei suuda. Tegevuse eest vastutaja: PPA
personalibliroo koolitus- ja arendustalituse juht. Tegevuse sooritamise tdhtaeg: 31.12.2024."

Sisekaitseakadeemia. ,Kavandatav tegevus: kirjeldatakse péhimétted, milliste koolituste puhul on otstarbekas
kasutada e-6pet. Koolitajate tagamiseks (a) uuendatakse akadeemilise téétaja (koolitajate) karjdéarimudel (sh
koormusarvestuse péhimdtted); (b) kirjeldatakse akadeemia vaartuspakkumine (uute koolitajate leidmiseks).
Tegevuse eest vastutaja: SKA éppeprorektor. Tegevuse sooritamise tdhtaeg: pidev tegevus.”

40 Kuigi e-0ppe ja e-kursuste ettevalmistus on ajamahukas ning nduab Sppe ettevalmistajatelt taiendavaid tehnilisi ja didaktilisi oskuseid,
voimaldavad ettevalmistatud e-kursused tagada kiiresti Oppijatele vajaliku koolituse - s.t koolitus jduab kiiremini kliendini - ning annab
Oppijatele paindlikuma voimaluse osaleda dppetdds. Samuti loovad e-kursused vdimaluse vahendada &ppejoudude aktiivset osalust
kursuse labiviimisel (nt on dppejdu loengud varasemalt salvestatud videoloenguna, dppetiikkide vahel on valikvastustega kontrollivad
t66d) ning véimaldavad vahendada méne koolituse puhul koolituse labiviimisega seotud kulusid. Konkreetsed voimalused akadeemia
antava e-Oppe ja e-kursuste osakaalu suurendamiseks peaks koostdds teiste valitsemisala asutustega valja tdGtama akadeemia.
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2. Politsei- ja Piirivalveametil ning Sisekaitseakadeemial analiilisida vGimalusi dppejdudude rotatsiooniks.
Arvestades, et taienduskoolitused on liihiajalised dppevormid, on rotatsioon otstarbekam pisivamate
Oppevormide kontekstis.

Auditeeritud osapoolte vastused soovituse kohta.

Sisekaitseakadeemia: ,Personali jm ressursside planeerimise eelduseks on pikaaegne koolitustellimus.
Kavandatav tegevus. analiilisitakse SIM valitsemisala rotatsioonipbhimétete rakendamise véimalusi.
V6imalusel rakendame tasemebppesse roteerunud tobtajaid tdienduséppe labiviimisel. Tegevuse eest
vastutaja: SKA (ildosakonna juhataja-personalijuht. Analiitisi valmimise tdhtaeg on 31.12.2024."

Politsel- ja Piirivalveamet: ,PPA toetab rotatsiooni suurendamist éppejéuna tegutsemise eesmérgil. Kindlasti
oleme toeks ka SKAle, et leida sobivaid lahendusi ja kokkuleppeid rotatsioonide ellu viimiseks. Tegevuse eest
vastutaja: PPA personalibliroo koolitus- ja arendustalituse juht. Tegevuse tdhtaeg: pidev tegevus.”

2.5.1.2. Sisekaitseakadeemias ning Politsei- ja piirivalves kasutuses olevad todvahendid ja infosiisteemid ei toeta
parimal viisil tdienduskoolituste planeerimist ning tdienduskoolituste eelarve jalgimist.

Audiitor tuvastas, et taienduskoolituse eelarvet planeeritakse ja jalgitakse akadeemias Exceli abil. Samuti

kasutab PPA koolituste planeerimiseks Excelit. Kujunenud olukord, kus kulude planeerimiseks ja eelarve

tdpsemaks jélgimiseks kasutatakse Excelit (SAP valjavdte vdimaldab suuremate kulude osas saada

kontrollnumbrid) on ebamugav, tekitab halduskoormust ja voib tekitada vigu.

Soovitused
1. Vbdimalusel votta valitsemisalas ja akadeemias kasutusele tehnilised lahendused, mis hdlbustavad
taienduskoolituste (sh tdienduskoolituste eelarve) planeerimist ja tdienduskoolituste eelarve jalgimist.

Auditeeritud osapoolte vastused soovituse kohta.

Siseministeerium: ,V6tame auditi soovituse kaalumisele ja kaardistame asutuste vajadused. Tegevuse eest
vastutaja: SIM personalipoliitika osakond. Tegevuse sooritamise tdhtaeg: 30.11.2024."

Sisekaitseakadeemia. ,Konsulteerime siseministeeriumiga. See on asutuste-llene probleem. Tegevuse eest
vastutaja: SKA rahandusosakonna juhataja.”

Politsei- ja Piirivalveamet: ,PPA on vastava ettepanekuga pdordunud korduvalt SIMi poole, et leida voimalus
Uhiseks tehniliseks lahenduseks, mis mitte ainult ei aitaks kaasa eelarve planeerimisel ja -juhtimisel, vaid
toetaks ka haldusala asutuste koostood koolitusvaldkonnas. Tegevuse eest vastutaja: PPA personalibiiroo
koolitus- ja arendustalituse juht.”

2.5.2. Auditeeritavate taiendavad soovitused tdiendusoppe korralduse tdhususe suurendamiseks.

Audiitor kisis auditi kaigus intervjueeritavatelt, millised on nende ettepanekud tadiendusdppe korralduse
téhustamiseks. Jargnevalt on toodud auditi kdigus kogutud tdhelepanekud ja soovitused, mida tulenevalt
auditi ulatusest ei ole valideeritud. Ettepanekud on auditisse lisatud informatiivsel eesmargil. Audiitor on
sarnase sisuga ettepanekud grupeerinud eraldi alajaotusteks.

2.5.2.1. Politsei- ja Piirivalveameti koolituste valikul on otstarbekas kaaluda tdiendavaid kriteeriume.

e FErinevad voimekuse osad peavad koonduma Uheks tervikvajaduseks, mille pohjal selgub kogu
voimekusega seotud koolitusvajadus. Voimekuse kui terviku valjaarendamisel on vajalik, et koik
voimekuse toimimiseks vajalikud osad on valja arendatud.

e Koolituste prioriseerimisel tuleks tapsemalt, ametikohapdohiselt, vaadata, kes on need inimesed, kes
koolitust saavad. Tuleb hinnata, kelle jaoks on koolitusel saadav oskus valtimatult vajalik, nt alarmsdidu
koolitus alarmsaiduki juhile on valtimatult vajalik, ning kas koolitus tuleb labida kohe vdi on seda vdimalik
ajatada.
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Taienduskoolituste korraldus peaks olema personaalsem. Arenguvestlusest selguvad konkreetsete
isikute arenguvajadused ning mis inimesed vajad mis kompetentside arendamist. Inimese osalemise
tdendosust koolitusel suurendab see, kui inimene saab personaalse meeldetuletuse stisteemi kaudu, kui
tal hakkab moni tdend aeguma, mille osas oleks vaja taienduskoolitus labida.

2.5.2.2. Valitsemisalas on vaja iile vaadata sisekoolituste siisteem.

On vaja vaadata Ule, milline vdiks olla tanasel padeval motiveeriv sisekoolituse slisteem. Toimunud on
pélvkonna vahetus. Tublisid ja haid inimesi tuleb motiveerida ning asju ei saa jatkusuutlikult tasuta teha.
Vastasel juhul asutuse sisekoolitus sureb. Ulesanne todtada vélja sisekoolitajate tunnustamise siisteem
on pustitatud PPA teenuste tegevus- ja arengukavas, kuid sisekoolituse pdhimdtted voiksid
valitsemisalas olla sarnased.

2.5.2.3. Valitsemisala eesmarkide saavutamiseks on oluline koostdd ja jagatud arusaam tdiendavatest iilesannetest.

Asutuste vaheline koostdd ning rolliselgus on vaga oluline. Koostooks on vajalik aega ja tahtmist. Kui on
suur ja asutuste-lilene teema, siis on valitsemisala asutustel ootus, et ministeerium veab koiki teemasid
vOi vaatab, et asjad ei jaaks seisma, kuid ministeeriumil ei ole selleks alati ressurssi. Selgelt pustitatud
Ulesanded ja rolliselgus aitavad saavutada tulemusi.

Ministeeriumil vdiks olla kandev roll haldusala tGhiskoolitustele valisvahendite leidmisel ja taotlemisel ning
vastavate projektide juhtimises ja elluviimises, juhul kui ministeeriumil ei ole selle rolli jacks piisavalt
ressursse, voiks Ulesande delegeerida valitsemisala asutustele (nt Taiendusdppe keskusele).

2.5.2.4. Aastatel 2020-2021 Siseministeeriumi valitsemisalas labi viidud analiiiisides toodud ettepanekud on endiselt

ajakohased ning neid tuleks rakendada.

2020. aastal viidi siseturvalisuse valdkonnas labi t6djouvajaduse seire- ja prognoosisisteemi OSKA
uuring. 2020. aastal koostas SIM ,Politsei- ja piirivalvevaldkonna hariduse ja riikliku koolitustellimuse
analliUsi”, 2021. aastal koostas SIM ,Politseinike ja paastjate tulevikuvajaduse ning t6otasu analldsi’ —
nendes anallidsides toodud ettepanekud on endiselt paevakohased ning neid tuleb ellu viia.
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3. AUDITI LAHTEALUSED

Auditi lahtealused

Auditi labiviimise aluseks on siseministri 14.02.2023 aasta kaskkirjaga nr 1-3/28 kinnitatud siseministeeriumi
siseauditi osakonna 2023. a tooplaan.

Auditi eesmark on hinnata, kas taienduskoolituste kavandamine Sisekaitseakadeemias p&hineb Politsei- ja
Piirivalveameti vajadusel, on labipaistvalt rahastatud ja tagab téhusalt soovitud kompetentside arendamise.
Auditeeritavad asutused olid Politsei- ja Piirivalveamet, Sisekaitseakadeemia ning Siseministeerium.

Auditi Iabiviimisel vastas audiitor jargmistele kiisimustele:

Kas taiendusdppe korraldus on Siseministeeriumi valitsemisalas strateegiliselt sihistatud?
Kas Sisekaitseakadeemia pakutav taiendusdpe on labipaistavalt rahastatud?

Kas taiendusdppe kavandamine Sisekaitseakadeemias pohineb tellija (PPA) vajadusel?
Mis on vdimalused taiendusoppe tohususe suurendamiseks?

N~

Auditi teostas juhtivaudiitor Edgar Reedik (auditi juht).

Auditi jarelevalvet teostas siseauditi osakonna juhataja Tarmo Olgo.

Ulevaade auditeeritavast valdkonnast: kulu, digusaktid, infosiisteemid, varasemad auditid

2022. aastal toimus PPA eelarvest koolitusi ligi 800 tuhande eest (790 min). 2023. aastaks on PPA koolituste
planeeritud eelarve 772 tuhat.

Kdige enam annab PPA-le koolitusi akadeemia. 2022. aastal moodustasid akadeemia poolt pakutud
koolitused ca 10% koigist PPA koolitustest. 2023. aastal moodustavad akadeemia poolt pakutud koolitused
kdigist PPA koolitustest hinnanguliselt samuti 10%.

Siseturvalisuse ja sellega haakuvate valdkonnaspetsiifilise tdienduskoolituse peamisteks pakkujateks ja
partneriteks valitsemisala asutustele on nii sisulises kui korralduslikus mottes akadeemia kolledzid. PPA
peamiseks partneriks on Politsei- ja piirivalvekolledz.

2022. aastal oli akadeemia taiendusdppe teenuse kulu 1,5 mIn. 2023. aastal on akadeemia eelarvest tehtav
taiendusOppe teenuse eelarve 1,7 min.

Taienduskoolituse valdkonda reguleeriv peamine seadusandlus on Taiskasvanute koolituse seadus*' ja
Taienduskoolituse standard.*? Valdkonnaga seotud infoststeemid ja andmekogud on Eesti hariduse
infostisteem (EHIS)*3, tdienduskoolituste infostisteem Juhan4,

Siseministeerium ei ole varasemalt auditeerinud Sisekaitseakadeemia taiendusoppe korraldust.
Taiendusbppega seotult viis 2021. a PPA labi auditi ,TORK* treeningute labiviimine. PPA t&dtajate
koolitamine ja arendamine” (PPA audit nr 1.1-19.66).

41 Taiskasvanute koolituse seadus, RT I, 19.03.2019, 93
42 Taienduskoolituse standard, RT 1,11.11.2016, 2

43 Riiklik register, mis koondab haridusstisteemi puudutavaid andmeid. Registrisse kantakse mh andmed Gppe- ning koolitusasutuste,
Oppekavade ning koolitus- ja tegevuslubade ning dppe labiviimise diguse kohta. https://www.ehis.ee/

4 Sisaldab andmeid labiviidud tdienduskoolituste kohta, sh koolituskavade ja osalejate kohta. https://koolitus.edu.ee/
4 TORK - tegutsemine ohtliku riinde korral.
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https://koolitus.edu.ee/

Meetod ja piirangud

K&esolev audit on tulemusaudit. Auditi eesméark ei ole hinnata auditeeritavate asutuste majandustehinguid,
finantsaruandeid ja finantsaruandluse protsesse, samuti ei ole kdesoleva auditi eesmark hinnata, kas
auditeeritavad asutused taidavad Ulesandeid kooskdlas asjakohaste diguslike alustega.

T66 mahu piiritlemiseks on auditi ulatus piiritletud aastatega 2022 ja 2023. Samas on audiitor vajadusel
tutvunud ka varasema perioodi strateegiliste dokumentide, analtiliside ning juhistega.

Auditi 1abiviimiseks koostas audiitor valimi. Valimi koostamisel aluseks olid jargmised kriteeriumid: (1) koolitus
on suunatud valitsemisala seisukohalt oluliste eesmarkide taitmisesse; (2) koolitus on suuremahuline.
Nimetatud kriteeriumitest johtuvalt sattusid auditi valimisse kolm koolitust: kriisireguleerimise koolitus,
mittepolitseilise kdrgharidusega politseiametnike koolitus ja kiiberkuritegevuse vastase vditlusega seotud
koolitus. Lahtuvalt auditi kdigus laekunud infole tutvus audiitor tdiendavalt kahe taienduskoolituse (jélituse
taiendkoolitus ja valgekraelise kuritegevuse taiendkoolitus) kavandamisega seotud materjalidega.

Auditi kisimused pdhinevad Iabiviidud riskianalliUsil. Riskihindamise aluseks oli sisekontrollisisteem mudel,
nii nagu see on kirjeldatud rahvusvahelise sisekontrolli métteliidri COSO mudelis ICIF — 2013. Nimetatud
mudeli jargi on sisekontrollisisteemis 5 valdkonda ja 17 pGhimétet. Audiitor kirjutas iga pdhimdtte juurde, mis
risk vib pdhimotte mitte jargimisel avalduda. Kirja pandud riskide osas viis audiitor labi hindamise, mille
kdigus hindas lahtuvalt auditi taustainfo etapis kogutud infole riski esinemise tdendosust ja moju. Mdju ja
tdendosuse pohjal andis audiitor riskile hinnangu. Riskide kohta, mille tdendosuse ja moju korrutis oli = 50%
maksimaalsest mdju ja tdendosuse korrutisest®, koostas audiitor uurimiskiisimused eesmérgiga uurida
tapsemalt riski avaldumist ning esitada vajadusel ettepanekud korrigeerivateks meetmeteks.

Auditi alusmaterjaliks on t66 dokumentatsiooniga ja intervjuud. Audiitor tutvus Siseministeeriumi
valitsemisala  ja  auditeeritavate  asutuste  arengudokumentidega,  auditeeritavate  asutuste
planeerimisprotsessiga ning tdiendusdppega seotud pdhimdtete/lepingute/juhiste/kaskkirjadega, sh
ametijuhenditega. Audiitor tegi valjavotted auditeeritavate asutuste dokumendihaldussiisteemist Delta,
Siseministeeriumi  tooulesannete  infostisteemist  (TUIS),  kuluarvestuse infostisteemist  (KAIS),
taienduskoolituste infoslisteemist (Juhan) ja Eesti hariduse infoststeemist (EHIS). Lisaks tutvus audiitor
auditeeritud asutuste sise- ja valisveebis oleva informatsiooniga ning kogus infot e-kirjade abil. Tapsem
nimekiri auditi alusmaterjalist on auditi toimikus.

Valdav osa auditi infost koguti mai — juuli 2023. Viimane intervjuu viidi 1abi 12 september 2023. Septembri
I6pust kuni detsembri alguseni toimus auditi tahelepanekute ja soovituste labiradkimine ja kooskdlastamine
auditeeritud asutustega, asutuste selgituste lisamine auditisse ning asutuste poolt tegevuste planeerimine
puuduste korvaldamiseks. Auditi koostamise ajakava on joonisel 2.

Joonis 2. Ulevaade auditi koostamise ajakavast

Auditi Téendusmaterjali kogumine, sh Auditi téhelepanekute ja soovituste
intervjuude labiviimine.* kooskdlastamine. Asutuste selgituste
: lisamine aruandesse.

ajakava

T T T T LT LT TP PP PP TN

. S NN G G S
2023 —() 9, O 9, O O——0O0——0O> 2

aprill mai juuni juuli august\'gj sept okt nov dets

Auditi taustainfo kogumine. Paus auditi koostamises. * Lisaks viidi septembris [dbi 2 interviuud.
Riskianaliilis, auditi kiisimuste Puhkused. Viimane intervjuu toimus 12.09.2023
ja valimi koostamine.

4 Toendosuse ja mdju maksimaalne korrutis oli 4x4=16, seega osutusid valituks riskid, mille téenzosuse ja mdju korrutis oli vahemalt 8.
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Auditi 1abiviimisel on lahtutud rahvusvahelistest siseauditeerimise standarditest.

Siseaudiitori Ulesannete hulka ei kuulu informatsiooni digsuse kontrollimine, mistdttu ei vastuta audiitor
esitatud andmete digsuse ega ka tulemuste eest juhul, kui need podhinevad puudulikel véi ebadigetel
algandmetel. Auditi toimingud olid piiratud auditi programmis satestatud tegevustega ning audiitorile
edastatud informatsiooniga. Juhul, kui audiitor oleks omanud teistsugust informatsiooni, oleksid tuvastatud
tahelepanekud ning tehtud ettepanekud vdinud olla teised.

Lopumarkused

Audiitor tadnab Siseministeeriumi, Politsei- ja Piirivalveameti ning Sisekaitseakadeemia to6tajaid meeldiva
koost6o ja osutatud abi eest auditi labiviimisel.
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Lisa 1. Tegevused ja tahtajad auditis toodud soovituste rakendamiseks

Auditi aruandes toodud

tahelepanek

Auditi aruandes toodud soovitus puuduste korvaldamiseks

Vastu-
tav

Puuduste korvaldamiseks

Tegevuse
sooritamise

Tegevuse eest

Auditeeritu kommentaar

2.2.1. Tdiendusoppe korraldus ei
ole Siseministeeriumi
valitsemisalas tervikuna
kirjeldatud ja juhitud ulatuses ning
viisil, mis tagab arengukavades
kirjeldatud eesmarkide
saavutamise.

asutus kavandatud tegevus tihtaeg vastutaja

1. Hinnata Siseministeeriumi juhtimisel dokumendi STAK SIM SIM viib Iabi valdkondliku 31.12.2026 = SIM SIM: ,Riigikantselei on alustanud

2030 osas jargnevat: arengukava mdjuanaliisi. strateegia- ja valdkondlike arengukavade

1.1. Kas STAK 2030 koostamisel voetud eeldused, sh arendus- mdjuhindamise metoodika ja soovituste
eeldused kasutada olevate ressursside ning eeldused osakond valja tootamist ning on votnud
eesmarkide taitmiseks vajalike ressursside kohta, on eesmargiks 2024. aastal alustada
kehtivad? ettevalmistavate tegevustega ning

1.2. Kas valitsemisala on planeerinud tegevusi koigi arvestada mojuanaliiiiside abi viimiseks
dokumendi STAK 2030 eesmarkide taitmiseks? Kui 2025-2026. Mdjuhindamine on helt
mdne eesmargi taitmiseks ei ole tegevusi planeeritud, poolt hinnang piistitatud eesmarkide
siis miks? saavutamiseks, kuid eelkdige ettevaade

1.3. Kas on iilesandeid, mis on dokumendis STAK 2030 uueks perioodiks. Sellest lahtuvalt ei ole
piistitatud, kuid mille tditmine ei ole enam oluline ning maistlik Siseministeeriumil alustada
mida seetdttu ei taideta? valdkondliku arengukava hindamise

1.4. Kas on iilesandeid, mida ei ole dokumendis STAK 2030 alternatiivse protsessiga, vaid liikuda
piistitatud, kuid mida on SIM valitsemisala asunud valdkondlike arengukavade mdjude
tditma? Kui jah, siis mis on nende iilesannete mdju hindamisel Riigikantselei poolt pakutud
STAK 2030 iilesannete tditmisele? ajaraamis.”

1.5. Kas valitsemisalas on tegevusi, mis vajavad
pikemaajalist eesmarki, kuid mille kohta ei ole
valdkonna arengukavas selgelt sdnastatud eesmarki?

1.6. Kas valdkonna arengukava on vaja uuendada?

2. Mdérata Siseministeeriumi valitsemisala taiendusdppe SIM 1) Valitsemisalas lepitakse 1) 1) SIMvarade = * SIM: ,2026. aasta riigieelarve

korralduse kohta véimalusel pikaajalised (10 aastat) kokku ja rakendatakse lihtne 31.12.2025 | asekantsler planeerimisel planeeritakse terviklikud

eesmargid, riigi eelarvestrateegia perioodi (4 aastat) ressursside planeerimise teenused koos tapsustatud ressursside

eesmargid (sh prioriteedid tdiendusGppe osas) ning korraldus.* vaatega Teenuste ja ressursside

aastased eesmargid ja tegevused. Seatud eesmargid sidumise tapsem tegevuskava ja

peaksid vastama SMART pohiméttele. Seatud eesmargid 2) SIM kehtestab korralduse 2) 2) SIM tahtajad tapsustakse SIM ATK

peavad vastama seejuures erinevatele kiisimustele: tdienddppe tellimiseks 31.12.2025 | strateegia-ja koostamise kaigus.”

2.1. Mis on valitsemisala pikaajaline personali vajadus Sisekaitseakadeemiast, koos arendus-
inimeste arvu ja inimeste kompetentside osas? rahastamispohimotetega. osakond

2.2. Mis on 4-aasta valitsemisala koolitusprioriteedid (sh ** SIM: ,Taiendusdppe teemaga
prioriteedid taiendusGppe osas)? 3).x* 3)- 3) SIM siivendalt tegelemiseks on SIM

2.3. Kuidas tuleks muuta taiendusdppe korraldust, et personali- personalipoliitika osakonnal vaja juurde
valitsemisala tagaks parimal moel strateegiliste poliitika lisatootajat.” (Tegu on lihendatud
eesmarkide saavutamise? osakond kommentaariga. Kogu kommentaar on

lisas 2.)
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Auditi aruandes toodud

tahelepanek

Auditi aruandes toodud soovitus puuduste korvaldamiseks

Vastu-
tav
asutus

Puuduste korvaldamiseks
kavandatud tegevus

Tegevuse
sooritamise

Tegevuse eest

vastutaja

Auditeeritu kommentaar

tahtaeg

voimalusel kaasatud SIM.
6.2. Koostada PPA-siseselt kompetentsimudelid iihtsetel
metoodiliste alustel.

pohitdodel.

3. Koostada Siseministeeriumi valitsemisalas valitsemisala . SIM SIM juhtimisel koostatakse 20.12.2023  SIM personali- . SIM: ,SIM valitsemisala
strateegiliste arengudokumentidega seotud valitsemisala poliitika personalistrateegia koostamine on
personalistrateegia. Strateegia koostamisel soovitab personalistrateegia. osakond t60s." (Tegu on liihendatud
audiitor arvestada jargnevaga: kommentaariga. Kogu kommentaar on
3.1.Strateegia eesmarkide, sh tagiendusdppega seotud lisas 2.)
eesmarkide, piistitamine, taitmine ja seire tuleb siduda
siseturvalisuse arengukava, siseturvalisuse
programmi ja ATK koostamisega.
3.2. Kasutada strateegia koostamist vdimalusena, et
tuvastada taiendusdppe korraldusega seotud
voimalikud kitsaskohad ja teemad, mida peab
ministeerium juhistama, sh tdiendusdppe eesmargid
ja piirangud, erinevate osapoolte roll, ilesannete
tditmiseks vajalikud ressursid, lilesannete piistitamise
ja seire kord ning vdimalikud lahendused tuvastatud
kitsaskohtade lahendamiseks.
4. Siduda Siseministeeriumi valitsemisalas riskijuhtimine SIM, 1) SIM kehtestab riskijuhtimise 1) SIM: 1) SIM * SIM: ,Leiame, et riskide hindamisele
planeerimis- ja aruandlussiisteemiga. Sealhulgas: SKA, kontseptsiooni. 31.12.2026  strateegia- ja tuleks ministeeriumis ldheneda
4.1. Siseministeeriumil sdtestada valitsemisala PPA arendus- siisteemselt, mitte iiksikute kitsaste
riskijuhtimise kontseptsioon, sh milles seisneb 2) SKA kaardistab tdienduséppe osakond teemade I6ikes. Tegevuse 4.2 elluviimine
riskijuhtimine, mille osas tuleb riskijuhtimist teha, korraldusega seotud riskid.* eeldab tdiendava ametikoha loomist.”
milline on erinevate osapoolte roll ja mis on 2-3) SKA: 2-3): SKA:
riskijuhtimise meetod. 3) SKA koostab valitsemisala 31.12.2024  Tdiendusoppe : ** SKA: ,Jaanuaris 2024 on plaanis
4.2. Siseministeeriumil ja Sisekaitseakadeemial riskijuhtimise kontseptsioonist keskuse varvata riski-ja kvaliteedijuht.”
kaardistada tdiendusoppe korraldusega seotud riskid tulenevalt tegevuskava riskide juhataja
ja tootada valja tegevuskava tuvastatud riskide maandamiseks.** *** PPA: , PPA olemasolevat
maandamiseks. riskijuhtimise maatriksit rakendatakse
4.3. Politsei- ja Piirivalveametil jatkata valja totatud 4) PPA jétkab olemasoleva juba koikidele PPA teenuste tegevustele,
riskijuhtimise raamistiku rakendamisega, sh hinnata riskijuhtimise silisteemi sh koolitustegevustele. Tdiendavaid
tugiteenustega (sh koolitusteenusega) seotud riske. elluviimist.*** tegevusi
2.2.2. Politsei- ja Piirivalveamet on 5. Politsei- ja Piirivalveametil koostada pikaajaline (4 PPA SKA vajadusi ja PPA vdimalusi 31.03.2024 = PPA per- PPA: ,Oleme alustanud |abirdakimisi
madratlenud ameti eesmarkide aastat) tdienduskoolitustellimuse plaan. Koolitustellimuse arvesse vottev vorm lepitakse sonalibiiroo Sisekaitseakadeemiaga vajaliku vormi
taitmiseks pikaajalise personali plaani vorm tuleb kokku leppida akadeemia ja PPA kokku 2024-2025 6a tellitavate koolitus- ja kokku leppimiseks.”
vajaduse ja aastase koostdos. koolituste eel. arendustalitus
koolitusvajaduse. 6. Jitkata Politsei- ja Piirivalveametis ametikohale PPA 1) Koostatakse PPA-sisesed 1) 1-2) PPAper- | * PPA: ,Siisteemse kaardistamise
esitatud tooiilesannete taitmiseks vajalike teadmiste, tihtsed pohimotted 30.04.2024 = sonalibiiroo eesmargil on kokku kutsustud tooriihm,
oskuste, hoiakute ja vaartuste (kompetentside) kompetentside siisteemseks koolitus- ja kes koostab iihtsed pShimdtted.
siisteemse kaardistamisega. kaardistamiseks.* arendustalitus = Tooriihma kuulub ka Siseministeeriumi
6.1. Selleks, et kompetentsimudelite koostamisel oleks strateegia- ja arendusosakonna
tagatud valitsemisalaiilene metoodiline sarnasus, 2) PPA jatkab kompetentside 2) Pidev esindaja.”
peaks kompetentsimudelite koostamisse olema kaardistamisega erinevatel tegevus
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7. Politsei- ja Piirivalveametil vaadata iile ja vajadusel PPA PPA vaatab iile PPA 30.06.2024 = PPA per- PPA: ,Koolituspdhimdtete
uuendada ameti koolituspdhimdtteid. koolituspdhimdtted ning sonalibiiroo lilevaatamisega on auditi koostamise
vajadusel uuendab neid. koolitus- ja ajal juba alustatud.”
arendustalitus
2.2.3. Sisekaitseakadeemia 8. Sisekaitseakadeemial ajakohastada akadeemia arengut SKA 1) SKA koostab akadeemia uue 1-2) 1-2) SKA * SKA: ,Akadeemia arengut suunavate
tookorraldus voimaldab suunavate dokumentide koostamise kord, sh maaratleda, strateegia ja rakendusplaani. 31.12.2024 . arendus- dokumentide koostamise kord
akadeemial saada mis on akadeemia arengudokumendid, mis kiisimustele prorektor vaadatakse iile ja uuendatakse parast
taienduskoolituste kavandamiseks | peavad erinevad arengudokumendid vastama, kuidas 2) SKA uuendab strateegia ja kvaliteedijuhi varbamist.”
vajalikku infot, kuid toimub arengudokumentide koostamine/uuendamine, rakendusplaaniga seotud
tdienduskoolituse planeerimise elluviimine, seire ja aruandlus, ning mis on erinevate dokumentatsiooni.*
olemasolev korraldus ei toeta osapoolte vastutus arengudokumentide koostamisel.
akadeemia taienduskoolituse 9. Sisekaitseakadeemial vaadata iile ja vajadusel uuendada = SKA SKA vaatab iile tdiendusdppe 31.12.2024  SKA SKA: , TaiendusGpet reguleerivate
teenuse pikaajalist arendamist. dokumendid, milles on kirjas tdienduséppega seotud korraldusega seotud Tiiendusdppe = dokumentide uuendamise tihtaeg on
lilesanded. Koos taiendusdppe juhistega tuleb uuendada dokumendid (sh ametijuhendid) keskuse seotud TaKSi jdustumisega. Seaduse
seotud ametijuhendid. ja teeb vajalikud muudatused. juhataja joustumine on kavandatud 01.10.2024."
10. Sisekaitseakadeemial ning Politsei- ja Piirivalveametil PPA, SGImitakse SKA vajadusija PPA  31.03.2024 1) PPA per- PPA: ,Oleme alustanud labiraakimisi
uuendada kokkulepet piisivajadusega koolituste ning SKA voimalusi arvesse vottev sonalibiiroo Sisekaitseakadeemiaga vajaliku vormi
tihekordse vajadusega koolituste kohta arvestades koost6o kokkulepe, sh koolitus- ja kokku leppimiseks. Vt ka vastust
akadeemia infovajadust tdienduskoolituste planeerimisel. kokkulepe liihi-ja pikaajaliste arendustalitus | soovitusele nr 5."
tellimuste esitamise vormi ja
tahtaegade kohta. 2) SKA
Politsei- ja
piirivalve-
kolledzi
direktor
2.2.4. Tdiendusoppe korraldusega = 11. Maératleda SIM kui koolipidaja roll. Fikseerida kirjalikus = SIM SIM juhtimisel maaratletakse 31.12.2024  SIM SIM: ,Koolipidaja roll on vajalik
seotud osapoolte rollid on vormis koolipidaja rollist tulenevad iilesanded. SIM kui koolipidaja roll nii strateegia- ja maaratleda nii Gildiselt, kui ka taseme- ja
valdavalt madaratud, kuid tiheselt ei taseme- kui ka arendus- taiendkoolituse osas. HTM on
ole fikseeritud SIM kui koolipidaja tdienduskoolituse osas. osakond kehtestanud oma haldusalas koolipidaja
rolliga seotud iilesanded. rolli tasemekoolituse osas, kuid
taiendkoolituse osas on koolipidaja roll
vaja alles kujundada.”
2.3.1. Sisekaitseakadeemia 12. Sisekaitseakadeemial koostdos peamiste SKA SKA vaatab iile eelarvestamise 30.09.2024 | SKA
eelarvestab koolitusi kooskdlas koostoopartneritega vaadata iile tdiendusdppe korraldust pdhimatted ja radgib need labi rahandus-
akadeemia regulatsiooniga. reguleerivad eelarvestamise pohimotted. peamiste koostdopartneritega. osakonna
juhataja
2.3.2. Sisekaitseakadeemia 13. Riigi eelarvestrateegia koostamisel tagada SKA Jatkatakse SIM-i poolt kiisitud 31.12.2026 = SKA SKA: ,Ulesande tsitmine eeldab taielikult
tdiendusdppe teenuse kulu ei ole ministeeriumile iilevaade ja selgus tdiendusdppe teenuse info esitamist. rahandus- teenusepdhisele juhtimisele tileminekut.
|abipaistev. eelarve sisust, sh baaskuludest, kvaliteedis, mis véimaldab osakonna Kuni asjaolud ei ole muutunud tagame
hinnata, mis on m&ju, kui teenuse eelarvet muudetakse x% juhataja andmed olemasoleva vdimekuse

vorra.

baasilt.”
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2.4.1. Sisekaitseakadeemia
koostab dppekavasid lahtuvalt
tellija vajadustele.

Soovitused puuduvad.

asutus

tahtaeg

2.4.2. Sisekaitseakadeemial on
olnud probleeme suuremahuliste
tdienduskoolituste arendamisel ja
korraldamisel.

Soovitused puuduvad.

2.4.3. Audiitoril puudub info, et 14. Politsei- ja Piirivalveametil teha koolitustele PPA Koolituste mdju hindamise Pidev PPA per- PPA: Koolituste mdju hindamine on
Siseministeerium, Politsei- ja jarelhindamisi, mille kdigus uurida, mida ja kui palju on vajadust hinnatakse tegevus sonalibiiroo kindlasti oluline, kuid siinjuures tuleb
Piirivalveamet ning koolitusel osalejad oma t60s 1-6 kuud parast koolituse ressursimahukamate (hind, aeg, koolitus- ja hinnata, milliste koolituste puhul on see
Sisekaitseakadeemia hindaksid labimist kasutusse votnud. Kasutada saadud tulemusi osalejate arv) koolituste puhul arendustalitus . mdistlik ja vajalik ning milliste koolituste
koolituste pikemat méju. Ule 20% oppekavade arendamisel. jooksvalt ja vastavalt puhul mitte. Koolituste mdju hindamine
PPA kavandatud koolitustest jai vajadusele. on ressursimahukas tegevus ning vajab
aasta jooksul ara. seetdttu kaalutlusotsust,
milliste koolituste puhul seda rakendada.
Selge on aga see, et koolituste puhul,
kus seda rakendatakse, kasutatakse
saadud infot dppekavade arendusteks.”
2.5.1.1. Sisekaitseakadeemial ei 15. Suurendada veelgi e-Oppe ja e-kursuste osakaalu, kus SIM, 1) E-Oppe voimaluste 1) SIM 1) SIM * 1) SIM: ,Tegevused ja mo6dikud SIM
pruugi olla piisavalt koolitavat ja voimalik. PPA, arendamine on iiks SIM 31.12.2028 : personali- personalistrateegias 2024-2028 toodud
opet koordineerivat personali. SKA personalistrateegia 2024-2028 poliitika eesmarkide elluviimiseks planeeritakse
eesmarkidest.* osakond personalistrateegia tegevuskava
koostamisel. Tegevuskava ja mdddikute
2) PPA ostab rahalistel aruteluks on planeeritud 28.02.2024."
voimalusel sisse
haridustehnoloogi tuge v6i loob
taiendava ametikoha e-Gppe 2) PPA: 2) PPA per- ** 2) PPA: ,PPA peab e-Oppe osakaalu
osakaalu suurendamiseks.** 31.12.2024 . sonalibiiroo suurendamist kogu taiendusdppe mahu
koolitus- ja juures kriitiliseks. See aga eeldab
3) SKA kirjeldab pohimatted, arendustalitus = haridustehnoloogi tuge tdiendava
milliste koolituste puhul on ametikoha voi teenuse sisse ostmise
otstarbekas kasutada e-Gpet. néol. Kui PPA eelarves neid vdimalusi ei
ole, siis me soovitust sellisel kujul téita
4) SKA uuendab koolitajate 3-4) SKA: 3-4) SKA ei suuda.”
tagamiseks SKA akadeemilise pidev Oppeprorektor
toGtaja (koolitajate) tegevus *** 3) SKA: ,Personali jm ressursside

karjaarimudelit (sh
koormusarvestuse péhimotteid);
kirjeldab SKA akadeemia
vadrtuspakkumise (uute
koolitajate leidmiseks). ***

planeerimise eelduseks on pikaaegne
koolitustellimus.”
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tahelepanek asutus kavandatud tegevus tihtaeg vastutaja
16. Politsei- ja Piirivalveametil ning Sisekaitseakadeemial SKA, 1) SKA analiitisib SIM 1) SKA: 1-2) SKA * SKA: ,Personali jm ressursside
analiiisida voimalusi 6ppejoudude rotatsiooniks. PPA valitsemisala 31.12.2024  iildosakonna planeerimise eelduseks on pikaaegne
Arvestades, et tdienduskoolitused on lihiajalised rotatsioonipdhimdtete juhataja- koolitustellimus".
Oppevormid. Rotatsioon on otstarbekam piisivamate rakendamise vdimalusi.* 2) SKA: personalijuht
oppevormide kontekstis. pidev
2) SKA rakendab véimalusel tegevus
tasemedppesse roteerunud 3) PPA per- ** PPA: ,PPA toetab rotatsiooni
to6tajaid tdiendusdppe 3) PPA: sonalibiiroo suurendamist dppejduna tegutsemise
|abiviimisel. pidev koolitus- ja eesmargil. Kindlasti oleme toeks ka
tegevus arendustalitus . SKAle, et leida sobivaid lahendusi ja
3) PPA toetab rotatsiooni kokkuleppeid rotatsioonide ellu
suurendamist.** viimiseks."
2.5.1.2. Sisekaitseakadeemias 17. Véimalusel vdtta valitsemisalas ja akadeemias SIM, SIM viib labi konsultatsioonid 1) SIM, 3) SIM *SIM: ,Kaardistame asutuste vajadused.”
ning Politsei- ja piirivalves kasutusele tehnilised lahendused, mis hélbustavad SKA, asutuste vajaduste 30.11.2024  personali-
kasutuses olevad toovahendid ja taienduskoolituste (sh taienduskoolituste eelarve) PPA kaardistamiseks* poliitika SKA: ,Tegemist on asutuste iilese
infosiisteemid ei toeta parimal planeerimist ja tdienduskoolituste eelarve jalgimist. osakond probleemiga.”
viisil taienduskoolituste
planeerimist ning SKA PPA: ,PPA on vastava ettepanekuga
tdienduskoolituste eelarve rahandus- poordunud korduvalt SIMi poole, et leida
jalgimist. osakonna vdimalus iihiseks tehniliseks
juhataja lahenduseks, mis mitte ainult ei aitaks
kaasa eelarve planeerimisel ja -
PPA per- juhtimisel, vaid toetaks ka haldusala
sonalibiiroo asutuste koostodd koolitusvaldkonnas.”
koolitus- ja

arendustalitus
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Lisa 2. Auditeeritu taiendavad kommentaarid

Auditeeritu kommentaar auditi soovitusele nr 2.

Audiitori soovitus: ,M&arata Siseministeeriumi valitsemisala tdiendusdppe korralduse kohta véimalusel
pikaajalised (10 aastat) eesmargid, riigi eelarvestrateegia perioodi (4 aastat) eesmargid (sh prioriteedid
taiendusdppe osas) ning aastased eesmargid ja tegevused. Seatud eesmargid peaksid vastama SMART
pohimottele. Seatud eesmargid peavad vastama seejuures erinevatele kiisimustele — vt soovitusi 2.1 — 2.3."

Siseministeeriumi_kommentaar: ,Mitte Uhestki 6igusaktist ei tulene vajadus maaratleda taiendusdppe
korralduse kohta kiimneaastased eesmargid ja tegevused, kuid mdistame seost STAK-i planeerimise
perioodiga.

Organisatsioonide arengu diinaamikas tuuakse valja kiiret valiskeskkonna muutust ja tehnoloogia arengut
ning organisatsioonide edukus soltub sellest, kui kiiresti suudetakse muutustega kohaneda- méarksdnadeks
on agiilsus, seda ka inimeste teadmiste ja oskuste arendamises. Kolm aastat tagasi ei osanud keegi
prognoosida hibriidmeeskondade arvukuse hippelist kasvu, Al mahukat kasutuselevéttu voi Chat GPT
ilmumist igapaevaellu. Seega saame eelseisvaks 10 aastaks maaratleda siseturvalisuse alavaldkonna Uldised
teadmised ja oskused. Erialaspetsiifiliste taiendkoolituste korraldamiseks Sisekaitseakadeemias, on véimalik
maaratleda taiendkoolituse prioriteedid eelseisvaks neljaks aastaks ehk RES perioodiks ja moistame, et
taoline korraldus voimaldab taiendkoolituse mahu planeerida 6ppejéudude koormuse sisse."

Auditeeritu kommentaar auditi soovitusele nr 3.

Audiitori __soovitus:  ,Koostada  Siseministeeriumi  valitsemisalas  valitsemisala  strateegiliste
arengudokumentidega seotud personalistrateegia. Strateegia koostamisel soovitab audiitor arvestada
punktides 3.1 — 3.2 tooduga.”

Siseministeeriumi_kommentaar: ,Auditis on juba toodud, et personalistrateegia koostamine on tods.
Personalipoliitika osakonna tédplaanis on tegevus tdhtajaga novembri I6pp, seega on auditi soovitus taidetud
eeldatavasti mdne nadala jooksul.

Samas juhime tahelepanu, et auditis on vaide, mille kohaselt siseminister ei ole personali puudutavaid
strateegilisi eesmarke STAK-i programmis kinnitanud. Valjavdte auditist: ,Personalistrateegia osa on STAK-i
programmis ,Tark ja innovaatiline siseturvalisus”. SIM selgitusel programm valmis, mdodikud valmisid ja ka
tegevuskava loodi personalistrateegia elluviimiseks, aga SIM-is tehti otsus, et seda infot programmi
dokumenti ei panda“. Tegelikult kinnitas siseminister 2021. aastal STAK-i programmi ,Targa ja innovaatlilise
siseturvalisuse” meetme koos HR strateegiliste eesmarkidega aastateks 2020-2024.47

Hilisemates versioonides ei ole HR komponenti enam sees, sest 2021 aasta suvel tuli
Rahandusministeeriumist suunis, et Riigikogu soovib saada tegevuspdhisele eelarvestamisele lle minnes
senisest detailsemat Ulevaadet riigieelarve kuludest. Kui varem riigieelarves ei naidatud alameetme ehk
programmi tegevuse tasandit, siis niiiid seda sooviti ndidata. Personaliga seotud tegevused on tugiteenused
ja nende eelarvestamist arengukava programmidokumendis ei olnud metoodiliselt ette nahtud. See tingis
viiendast programmist HR osa eemaldamise.”

Audiitori _kommentaar. Auditi aruandes on kirjas fakt, et siseminister kinnitas 2021. aastal osana
siseturvalisuse programmist targa ja innovaatilise siseturvalisuse meetme, milles oli tapsemalt kirjeldatud
personalijuhtimise valdkondadega seotud eesmargid - info on kirjutatud auditi joonealuses viites nr 23, Ik 12.

4" Link: https://www.siseministeerium.ee/media/755/download .
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